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Chez CSL, notre dévouement envers la responsabilité sociale
dépasse le cadre de nos opérations. Il définit nos valeurs
fondamentales et notre engagement envers nos collectivités
et notre environnement. Notre conformité aux normes les plus
rigoureuses nest pas pour nous une obligation, mais le reflet
de notre compréhension des pratiques d'affaires durables et de
leur réle dans notre réussite a long terme.

Depuis sa publication initiale en 2013, notre Rapport annuel de
développement durable présente une vue densemble des enjeux
environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG) qui influencent
notre processus décisionnel et qui nous incitent a nous améliorer
sans cesse dune année a lautre.

L'édition 2022 s'inscrit dans la lignée de nos rapports précédents,
mais sen distingue par son accent sur les normes émergentes

de données ESG. Nous avons restructuré et amélioré le contenu
pour donner une vue densemble compléte de nos résultats relatifs
a ces enjeux cruciaux.

L'adoption des rapports ESG refléte notre engagement envers la
transparence et la responsabilité et notre souci de bien informer
nos clients et nos parties prenantes sur nos pratiques durables a
laide de données fondées sur des cadres de référence et des lignes
directrices a la pointe de l'industrie, dont la norme du secteur du
transport maritime du Sustainability Accounting Standards Board,
les normes de la Global Reporting Initiative, le programme de
certification environnementale de l'Alliance verte et les objectifs
de développement durable des Nations Unies.

En intégrant les principes ESG aux divers aspects de nos activités,
nous ne nous limitons pas a respecter des exigences réglementaires.
Notre objectif est plutét de contribuer a laménagement d'un avenir
durable pour nos collectivités, notre environnement et le monde

en général.

Pour plus de renseignements sur les programmes de développement
durable et de responsabilité sociale de CSL, consultez le site

© www.cslships.com/fr
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Chargé de grains, le MV CSL Welland
navigue vers le sud dans le passage
Livingstone a lapproche du lac Erié,

en mars 2022. Plus d'informations sur la
magnifique fresque du navire a la page 55.
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MESSAGE DU PRESIDENT

CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

Message de Louis Martel

PRESIDENT ET CHEF DE LA DIRECTION

Depuis la publication initiale de notre Rapport environnemental
en 2007, puis de notre Rapport de développement durable

a compter de 2013, notre objectif premier est d'informer et
d’habiliter nos clients, nos employés, nos fournisseurs et nos
collectivités en partageant ouvertement nos efforts, nos progres
et nos aspirations pour la promotion d'un avenir durable dans

le secteur du transport maritime.

Je suis heureux d'affirmer que, dannée en année, nous avons
amélioré notre Rapport en lharmonisant avec les priorités de
nos parties prenantes et les plus récentes normes et tendances
en matiére de divulgation.

Nous avons restructuré le présent Rapport en fonction des
récentes normes d'information environnementale, sociale et
de gouvernance (ESG) pour présenter un portrait global de
notre performance dans ces domaines essentiels. Nous visons
ainsi a renforcer notre engagement en matiére de transparence
et de responsabilité en communiquant de l'information utile
sur nos pratiques durables.

La sécurité demeure notre principale priorité, et je suis ravi

de faire état du meilleur rendement en matiére de sécurité a ce
jour sur nos navires. Nos données de sécurité globales révelent
un taux de fréquence des accidents avec perte de temps de
0,5 et un taux de fréquence du total des cas enregistrés de 3,1.
Ces résultats records attestent la réussite de notre programme
SafePartners et lapport de nos équipes a bord et a terre a la
progression de notre culture de la sécurité.

Mais la sécurité n'est pas quaffaire de statistiques. Elle se mesure
aussi au bien-étre et a la qualité de vie de nos employés et de
nos équipages, et leur sécurité est primordiale. Nous sommes
résolus a faire en sorte qu'ils puissent toujours regagner leurs
familles sains et saufs. Aussi, nous continuons ensemble a cibler
notre objectif commun de zéro blessure/dommage.

RESPONSABILITE SOCIALE

GOUVERNANCE ANNEXE

A titre de pionniers de la décarbonisation du secteur maritime,
nous reconnaissons lurgence de réduire notre empreinte
carbone. Notre essai exhaustif de quatre ans du biodiésel BIOO

a nettement démontré que les biocarburants sont un outil
efficace sur la voie de la carboneutralité. Le biocarburant nous a
non seulement permis de réduire notre empreinte carbone, mais
aussi datténuer les émissions des chaines d'approvisionnement
pour nos clients. Nous encourageons d'autres entreprises

a adopter cette solution d'avenir efficace pour accélérer la
transition vers un secteur maritime plus propre.

Par ailleurs, la technologie numérique continue de transformer
nos efforts en matiére décologisation et defficacité énergétique
de la flotte. Notre systéme numérique O2 de pointe nous aide

a tirer parti des données des navires pour prendre des décisions
éclairées et réduire empreinte carbone et pollution. O2 a déja
soutenu lamélioration de notre bilan environnemental, et

le perfectionnement continu de ses capacités nous permet
denvisager de nouveaux progres.

Enfin, nous exprimons notre profonde gratitude envers nos
employés a bord et a terre. La diversité de leurs antécédents et
de leurs perspectives enrichit notre organisation et joue un réle
essentiel dans notre réussite. Une culture inclusive et lapport
de notre personnel nous permettent de stimuler l'innovation,
de gagner en créativité et de renforcer notre capacité
d'adaptation en vue de répondre a [évolution des besoins

d'un monde diversifié.

Durant lannée en cours, alors que CSL envisage de nouveaux
horizons passionnants dans le secteur maritime, son
engagement inébranlable envers les gens et lenvironnement
restera au coeur de ses activités. Nous prioriserons toujours des
décisions et des pratiques garantes d'un avenir durable pour
toutes et tous.
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CSL EN BREF

Avec une histoire qui peut étre retracée jusqu'en 1845, le Groupe CSL inc.
est une société canadienne privée de transport maritime dont le siege
social est a Montréal (Québec) et qui est présente partout dans le monde.
L'entreprise a des bureaux régionaux a Halifax, St. Catharines, Vancouver
et Winnipeg (Canada), Boston (E.-U.), Londres (R.-U.) Bergen (Norvége),
ainsi qu’a Karratha, Perth, Sydney et Whyalla (Australie).

Par le truchement de nos quatre principales
régions d'exploitation, nous possédons et
exploitons une flotte hautement diversifiée

de navires spécialisés, notamment des
autodéchargeurs, des transbordeurs, des
vraquiers, des navires polyvalents et des barges.
Nous sommes un fournisseur de premier plan
de services de manutention et de livraison
maritime de vrac solide. CSL est le plus
important propriétaire et exploitant de navires
autodéchargeurs au monde et le troisiéme

plus important transporteur de ciment. Nous
sommes aussi un chef de file en matiére de
solutions de transbordement & haut rendement.

En 2022, 90 navires composent la flotte

de navires en propriété exclusive et en

propriété conjointe de CSL. La flotte en
propriété exclusive comprend 48 navires :

29 autodéchargeurs, cing transbordeurs,

sept vraquiers, cing transporteurs pneumatiques
de ciment et deux barges autodéchargeuses.

La flotte en propriété conjointe compte

42 navires : trois autodéchargeurs,

13 transporteurs de ciment, sept navires
polyvalents, six remorqueurs, cing transbordeurs,
cinq barges autodéchargeuses et trois vraquiers.
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CSL assure aussi la gestion commerciale de
huit autres autodéchargeurs dans le cadre

du Pool maritime CSL International. Dans le
cadre du partenariat Eureka, nous supervisons
également la gestion de sept autres
transporteurs de ciment qui ne sont pas inclus
dans la flotte en propriété conjointe.

CSL transporte annuellement des millions de
tonnes de produits solides en vrac (minerai de
fer, agrégats, grain, ciment, gypse, sel, blé, etc.)
pour des clients internationaux.

Environ 90 % des recettes de CSL sont liées
a des contrats a long terme d'un a 20 ans.

Nous employons quelque 1500 personnes

a léchelle mondiale dans un large éventail
de postes a bord et a terre. Nous favorisons
le bien-étre et le perfectionnement de

nos employés, et privilégions une culture
d'entreprise qui valorise des normes éthiques
élevées, un milieu de travail sécuritaire et sain
et le respect de lenvironnement.

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT | RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE | ANNEXE (< Y>]

NOUVELLES CONSTRUCTIONS, CONVERSIONS ET ACQUISITIONS

Livré en janvier, le MV Nukumi de Canada Steamship Lines a terminé sa premiére
année de navigation en 2022. Cet autodéchargeur diesel-électrique a la fine pointe
de la technologie a été congu et construit dans le cadre d'un partenariat entre CSL
et K+S Windsor Salt Ltd.

En mai 2022, nous avons acheté le MV Eredine, un vraquier avec apparaux de type
Handymax construit en 2014. Le navire de 39 000 TPL a été rebaptisé Tawaki et
fait partie de la flotte cotiére de CSL Australia.

Pour compléter la flotte cotiere de CSL Europe, nous avons acquis en mars 2023

le MV Ale, un vraquier avec apparaux de 18 800 TPL. Le MV Ale sera converti en un
actif flexible, capable de desservir des cargaisons de projets maritimes, y compris
des enrochements, ainsi que des cargaisons de transport maritime cétier en Europe.
Le navire sera équipé de deux grandes excavatrices sur deux portiques transversaux,
d'une trémie et d'une fléche de déchargement.

COENTREPRISES

En mai 2022, CSL a acquis une participation de 50 % dans Mariac en coentreprise
avec SMT Shipping. Ce partenariat a permis délargir notre base d'actifs, de renforcer
notre présence sur le marché ouest-africain du transbordement et de diversifier
nos services de remorquage et de transport industriel en vrac. Mariac exploite
actuellement 26 navires incluant transbordeurs, vraquiers, navires polyvalents et
remorqueurs exploités a contrat et sur le marché libre.

En 2022, Eureka, notre coentreprise avec SMT Shipping, a pris livraison de deux de
trois transporteurs de ciment construits par le chantier naval Royal Bodewes, mandaté
pour la construction de cette nouvelle flotte haute efficacité de transporteurs
déco-ciment de 4 250 TPL. Le troisiéme navire est attendu en mars 2023.

Dans le cadre de sa coentreprise a parts égales avec la Hartmann Family,
CSL continue d'exploiter en Europe deux autodéchargeurs par gravité de
40 700 TPL, le MV Fjordnes et le MV Starnes.

CSL posséde une participation minoritaire stratégique dans la société canadienne
d’ingénierie EMS-Tech Inc., un leader des systémes de manutention de vrac.
Cette participation fondée sur la synergie entre les deux entreprises renforce
lengagement de CSL a fournir un éventail complet de services sécuritaires,
performants et durables.

CSL est également copropriétaire du MV Weser Stahl en partenariat avec Marbulk Shipping.
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i#; 1500 NAVIRES

PERSONNES =y L8 rropriETE DE CSL

EMPLOYEES DANS LE MONDE ll'z EN COPROPRIETE

*A 'exclusion des coentreprises

Les Grands Lacs

et la Voie maritime @ Europe

du St-Laurent 7 autodéchargeurs

12 autodéchargeurs 13 transporteurs de c?ment
4 vraquiers sans apparaux 7 transporteurs de ciment,
1 vraquier avec apparaux gestion seulement

Les Amériques
et les Caraibes

10 autodéchargeurs Afrique

8 autodéchargeurs, gestion
commerciale seulement

7 navires polyvalents (MPP)

3 vraquiers avec apparaux

1 transbordeur

6 transbordeurs
5 barges autodéchargeuses
6 remorqueurs
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RESPONSABILITE SOCIALE

GOUVERNANCE ANNEXE (< Y>]

GROUPE GSL

Australie

3 autodéchargeurs

2 vraquiers avec apparaux
5 transporteurs de ciment
3 transbordeurs

2 barges autodéchargeuses



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE o °

k,

I

-!.

§ r q;.— . 2
PR ‘@'1‘ mﬁ N

Rhoto : Port cle Trois-Riviéres

L

© NOTRE APPROCHE INTEGREE DE LA DURABILITE Notre philosophie et notre approche de 'ESG évoluent constamment

N vers une intégration accrue de pratiques durables dans nos activités.
o NOS OBJECTIFS A LONG TERME En intégrant les enjeux ESG a nos opérations courantes, nous instaurons
© HARMONISATION DE NOS EFFORTS AVEC une culture de durabilité, stimulons I'innovation et collaborons avec

nos clients et parties prenantes a la conception d'un avenir plus durable
pour toutes et tous.

LES PRIORITES DE NOS PARTIES PRENANTES
© PARTENAIRES POUR LE PROGRES
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NOTRE APPROCHE INTEGREE
DE LA DURABILITE

L'engagement de CSL envers I'environnement et la durabilité ne date pas
d’hier. En 2013, nous sommes devenus I'un des pionniers au sein du secteur
du transport maritime en publiant un rapport de développement durable
qui rend compte de notre détermination a réduire I'impact écologique de
nos activités, tant au dessus qu'en dessous de I'eau.

Nous menons proactivement des initiatives environnementales qui dépassent les exigences de
conformité. Nous croyons fermement qu'il faut faire ce qui est juste pour les gens, les communautés
et lenvironnement. Nous collaborons étroitement avec les décideurs et les autorités réglementaires
a la formulation de conseils et d’idées, et nous soutenons activement les efforts de recherche pour
nous assurer que nos politiques environnementales reposent sur des données fiables.

Notre vision de lenvironnement, de la responsabilité sociale et de la gouvernance (ESG) favorise
un leadership éclairé, une collaboration interfonctionnelle et une action concertée a léchelle
de lorganisation en vue de promouvoir une culture de durabilité.

Lintégration des enjeux ESG a nos opérations courantes est une source d‘échanges constructifs
avec nos clients, d'innovation et de collaboration avec nos partenaires de l'industrie dans loptique
d'un avenir durable pour le secteur maritime.
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Nos piliers
ESG

r

Améliorer la conservation
des ressources

Décarboniser nos opérations
Protéger la vie sous-marine

000

Poursuivre sur la voie
zéro blessure/dommage

Prioriser la diversité et
l'inclusion au travail

Promouvoir lengagement
communautaire
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Nos objectifs a long terme

En 2018, nous avons adopté notre Vision environnementale 2030,
manifestant ainsi notre détermination a atténuer notre impact
environnemental et a nous conformer aux cibles nationales.
Depuis, les organisations et les nations du monde entier affichent
une sensibilité accrue a leur empreinte écologique et a l'urgence
d'agir en vue de la réduire.

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE

Nous reconnaissons l'importance des cibles attestées par la science, a la fois ambitieuses mais
réalisables, dans le secteur maritime. En 2022, nous avons amorcé des discussions stratégiques
visant a définir une base de référence pour une décarbonisation axée sur 2030 et au-dela.

En 2023, nous réviserons notre Vision environnementale 2030 en fonction de nos nouvelles
ambitions. Nous élargirons nos cibles pour tenir compte d'objectifs sociaux et de gouvernance qui
renforceront notre engagement a réduire l'impact général de nos activités sur les communautés,

la propriété et lenvironnement.

RAPPORT SUR
LES DONNEES ESG

Joint en annexe, notre tableau
de bord ESG a trois volets
rend compte de limpact social
et environnemental de nos
activités. Nos divulgations
sont conformes a la norme du
secteur du transport maritime
du Sustainability Accounting
Standards Board (SASB),

aux principes de la Global
Reporting Initiative et au
programme de certification
environnementale de
l'Alliance verte.

AIR

BONNE SANTE

-I MESURES RELATIVES
ET BIEN-ETRE

ALALUTTE CONTRE

LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

EAU PROPRE ET
ASSAINISSEMENT

14 x:]EUATIOU[

RESSOURCES

1 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

QO
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© Réduire de 35 % les émissions de GES
par tonne-mille nautique transportée
par rapport a 2005

© Réduire de 95 % les émissions de dioxyde
de soufre (So))

© Eliminer les substances qui appauvrissent
la couche d'ozone

© Zéro déversement d’hydrocarbures

© Adopter des solutions et des technologies
de biocarburants et de gestion des eaux
de ballast

© Mieux comprendre lincidence de
lempreinte sonore des navires et
les effets qui en découlent

© Réduire les déchets pour enfouissement
(en m?) produits par léquipage par jour
dactivité de 75 % par rapport a 2010

© Recycler 50 % du total des déchets
de navire

NOTRE PERFORMANCE RELATIVE A NOTRE VISION ENVIRONNEMENTALE 2030

NOS OBJECTIFS REALISATIONS EN 2022

© Réduction de 26 % par rapport a 2005
© Réduction de 91 %

© Atteint. La flotte est maintenant exempte
de ces substances.

© Déversement de 23 litres de produits
pétroliers lors de quatre incidents

© Installation de huit systémes de traitement
d'eaux de ballast sur la flotte

© Soutien a lélaboration de réglements
internationaux sur la réduction du bruit
sous-marin

© Réduction de 68 % des déchets de navire
par rapport a 2010

© Atteinte d'un taux de recyclage de 29 %
du volume total de déchets
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Harmonisation de nos efforts avec les priorités de nos parties prenantes

En 2019, nous avons mené une étude de
pertinence pour évaluer les préoccupations
de nos parties prenantes internes et
externes relativement aux enjeux ESG.
Nous avons appris que la santé et la
sécurité, les accidents et les déversements
d’hydrocarbures, la pollution marine, la
diversité et I'inclusion, ainsi que I'éthique et
la lutte contre la corruption étaient les cing
principaux enjeux.
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En 2022, nous avons reconnu l'importance grandissante
de la décarbonisation pour nos clients, nos parties
prenantes et notre entreprise. Alors que le monde entier
reconnait lurgence de lutter contre les changements
climatiques, des cibles de réduction plus ambitieuses et
des exigences de conformité plus strictes ont émergé

et suscité un vaste changement de cap. Une durabilité
qui va au-dela de 2030 exige ladoption dénergies
renouvelables et de technologies délimination du
carbone afin de réduire les émissions de gaz a effet

de serre.

AU COURS DES 24 PROCHAINS MOIS,
NOUS CENTRERONS NOS EFFORTS DE
DEVELOPPEMENT DURABLE AUTOUR DES
CINQ ENJEUX ESG SUIVANTS :

Décarbonisation

Santeé et sécurité
Ethique et lutte contre la corruption
Diversité et inclusion

Accidents, déversements
d’hydrocarbures et pollution marine

COMITE POUR LA DURABILITE
ENVIRONNEMENTALE DE L'ENTREPRISE

Copropriétaire de CSL, David Martin

préside notre Comité sur la durabilité
environnementale, qui a pour mandat

de superviser les initiatives de durabilité

de lentreprise. Le comité se réunit deux

fois lan pour discuter de notre stratégie ¥y
et de nos politiques de développement i
durable, évaluer les enjeux et les possibilités = © d
critiques, ainsi que pour évaluer notre m_ T

progression vers les objectifs fixés.
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Partenaires pour le progrés

Notre approche collaborative avec divers partenaires et organismes joue un role
crucial pour nous aider a a atteindre nos objectifs en matiére de développement
durable. En travaillant de concert avec nos partenaires, nous visons a favoriser
'innovation, a accélérer les progres et a stimuler une action collective en faveur

du développement durable.

© Alliance verte, un programme de certification
environnementale.

© Canadian Whale Institute, un organisme
de bienfaisance voué a la coexistence durable
des baleines et des humains.

© Eyesea, un organisme a but non lucratif
qui cartographie la pollution mondiale et
les risques maritimes.

© Fonds d’action du Saint-Laurent, un organisme
caritatif qui appuie des projets visant a améliorer
[écosystéme du fleuve Saint-Laurent et de son golfe.

© Fonds mondial pour la nature (WWF),
un organisme international qui ceuvre a la
préservation de la nature sauvage et a la réduction
de limpact humain sur lenvironnement.

©® Future Care, un fournisseur international de services
de gestion médicale et de télémédecine qui se
consacre exclusivement au secteur maritime.

© Groupe de recherche et d'éducation sur les
mammiféres marins, un organisme a but non
lucratif dédié a la recherche sur les mammiféres
marins dans le fleuve Saint-Laurent.

© IMPA ACT, un programme d'approvisionnement

durable de l'International Marine Purchasing Association.

© Innovation maritime, un centre de recherche
appliquée affilié a lInstitut maritime du Québec.
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© Institut des sciences de la mer de Rimouski,
un institut dédié a la recherche et a lavancement
des connaissances sur les environnements cotiers
dans une perspective de développement durable.

© Marine Animal Response Society, un organisme
qui intervient auprés des mammiféres marins
échoués, blessés ou enchevétrés.

© Maritime Anti-Corruption Network,
un réseau mondial d'entreprises qui semploie
a éliminer la corruption dans le secteur maritime.

© MeRLIN, un centre d'innovation pour l'industrie
maritime de la Technopole maritime du Québec.

© Moisson Montréal, la plus grande banque
alimentaire au Canada.

© Neptune Declaration on Seafarer Wellbeing
and Crew Change, une déclaration invitant
a prendre quatre mesures importantes pour protéger
les équipages pendant la pandémie de COVID-19.

© Réseau d'observation des mammiféres marins,
un organisme a but non lucratif qui ceuvre a la
protection et a la conservation des mammiféres marins
et de leurs habitats dans le golfe du Saint-Laurent.

© White Ribbon, un mouvement qui vise & mettre fin
a la violence envers les femmes et les filles.

RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE

LBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

OBJECTIFS DE DURABILITE
DES NATIONS UNIES

Transporteur maritime d'envergure mondiale,

CSL reconnait qu'il lui incombe de soutenir les
objectifs de durabilité des Nations Unies. Bien que
nous nayons sans doute pas un impact direct sur
chacun des 17 objectifs de TONU, nous sommes
résolus a appuyer de maniére sensible et positive
ceux qui concernent a la fois lentreprise et son
secteur dactivité.

Vous trouverez dans ce rapport des icones
correspondant aux objectifs de TONU avec
lesquels nos programmes sont particuliérement
alignés. Nous croyons quen priorisant ces
objectifs, nous pouvons tirer parti de notre
expertise, de nos ressources et de nos partenariats
pour créer de la valeur a long terme et stimuler
une croissance durable.
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GERANCE DE
L’ENVIRONNEMENT

NOTRE ENGAGEMENT POUR
UNE PLANETE PLUS SAINE

Photo : Windsor Aerial Drone Photography.

(> ] DECARBONISATION Nous reconnaissons qu'il est urgent de prendre des mesures pour relever
les défis environnementaux pressants auxquels nous sommes confrontés
° PROTECTION DE LA VIE SOUS-MARINE aujourd’hui. Nous nous engageons a faire notre part pour réduire notre
° CONSERVATION DES RESSOURCES ET CHAINES empreinte en donnant la priorité a la décarbonisation, en protégeant
D'APPROVISIONNEMENT RESPONSABLES les mammiferes marins et leurs habitats et en gérant nos ressources

de maniére responsable. Notre approche est guidée par la conviction
que la durabilité n'est pas seulement une responsabilité, mais aussi une
opportunité de créer un impact positif et de stimuler lI'innovation dans
'industrie maritime et au-dela.
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DECARBONISATION

Pour CSL, la décarbonisation du secteur maritime n'est pas qu’une priorité,

c'est un véritable impératif. Nous sommes déterminés a ouvrir la voie en
dépassant la simple conformité aux reglements en vigueur et a concevoir
des solutions innovantes et durables qui contribueront a un avenir
carboneutre pour I'industrie et la planete.

Une approche
concertée
pour un
transport
maritime
carboneutre

13
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CSL sait que la décarbonisation du secteur
maritime exige un effort collectif. Elle priorise
donc la collaboration et les partenariats avec les
clients, les fournisseurs et les autorités portuaires
et réglementaires. Cette démarche concertée
peut favoriser une uniformisation dapproches
novatrices et générer un nouveau standard de
durabilité dans lindustrie. En partageant expériences
et connaissances, nous pouvons ouvrir la voie a
un transport maritime carboneutre pour un avenir
ou croissance économique et protection

de lenvironnement vont de pair.

Notre objectif 2030

Réduire de 35 % nos émissions d'éq. CO, par tonne
de marchandises transportée par rapport a 2005.

NOS REALISATIONS

E. Réduction de 26 % d'éq. CO, par tonne de marchandises
transportée par rapport a 2005.

E. Réduction annuelle de 3,07 % des émissions totales de
GES par tonne-mille nautique grace a notre biocarburant.

E. Réduction annuelle de 0,6 % des émissions de GES par
tonne-mille nautique lors de voyages chargés. Ce calcul ne
tient pas compte de la réduction des émissions sur le cycle
de vie de notre biocarburant.
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Réglementation EEXI et Cll

Nous reconnaissons qu'il est important d'accroitre lefficacité En 2022, nous avons entrepris une analyse et un examen
technique et opérationnelle globale de notre flotte tout en détaillés de notre flotte afin d'assurer sa conformité aux nouveaux
réduisant les gaz a effet de serre. Lindice defficacité énergétique  réglements strictes EEXI et ClI. Nous avons établi et adopté des
des navires existants (EEXI) et l'indicateur d'intensité carbone mesures permettant de respecter les exigences légales, comme
(CIl) comptent parmi les premiéres mesures que 'Organisation limplantation de technologies d'efficacité énergétique sur nos
maritime internationale (OMI) a approuvées a court terme dans navires, loptimisation des routes et des vitesses et [évaluation

le cadre de sa stratégie initiale des gaz a effet de serre. de nouveaux carburants.

DES NAVIRES UNIQUES
POUR DES DEFIS UNIQUES

AMELIORATION DE L'EFFICACITE ENERGETIQUE : DISPOSITIFS
LPM ET LPAH ET CHAPEAUX DE MOYEU D'HELICE

Nous procéderons en 2023 a une série de mises a niveau pour améliorer lefficacité énergétique de
notre flotte dans le respect des réglements EEXI. Nous avons notamment équipé nos navires de
dispositifs LPM et LPAH. Les premiers utilisent des moyens physiques ou électroniques pour limiter
la puissance du moteur principal, alors que les seconds mesurent la puissance a larbre d’hélice et
empéchent la hausse du régime du moteur quand la limite EEXI est atteinte.

Les navires pneumatiques et autodéchargeurs de

CSL contribuent a réduire lintensité carbone et les
émissions liées aux opérations a terre. Ils y parviennent
en réduisant la dépendance a légard des infrastructures
terrestres, en améliorant lefficacité du mouvement des
cargaisons et en minimisant la poussiére et les résidus
Nous continuons par ailleurs a installer des chapeaux de moyeu d’hélice sur nos navires. En éliminant de cargaison.

le tourbillon produit par la rotation des hélices, ces dispositifs réduisent la puissance nécessaire au

: SO ke -2 S - ° IR Cependant, la réduction de l'intensité carbone a terre
navire pour maintenir une certaine vitesse, ce qui génére d'appréciables économies dénergie.

nécessite de [énergie supplémentaire a bord de nos
navires. Ceci, combiné aux escales plus fréquentes

du transport maritime a courte distance, pénalise nos
navires autodéchargeurs et pneumatiques de transport
maritime a courte distance dans le cadre des formules
de 'EEXI et de la Cll, qui conviennent mieux aux
vraquiers océaniques classiques qui font peu d'escales

et dépendent de linfrastructure a terre. CSL a demandé
a lOMI de remédier aux conséquences imprévues et aux
inégalités qui découlent de la formule et de veiller a ce
que la formule refléte la réduction globale des émissions
de carbone et les avantages environnementaux des
autodéchargeurs et du transport maritime a courte
distance. LOMI sest engagée a examiner lefficacité

de la mise en ceuvre des exigences Cll et EEXI d'ici le

1er janvier 2026 afin de sassurer que la réglementation

UTILISER LA PUISSANCE DU VENT

Dans le cadre de notre engagement a réduire les émissions, le MV Sunnanvik, un
transporteur de ciment au sein de notre flotte Eureka, a été équipé de voiles. Les activités
commerciales du MV Sunnanvik en ont fait un candidat de choix pour cette modification
parmi nos navires. Linstallation des voiles visent une réduction de la consommation de
carburant de 10 %, ce qui se traduit par une économie globale de carburant de 5 %.

Avant l'installation, une étude a été menée afin de déterminer les positions optimales

pour une efficacité maximale des voiles. Afin de garantir ladaptabilité et la protection contre
les intempéries, les voiles ont été installées dans des conteneurs mobiles et les fondations
du pont ont été renforcées pour fournir un soutien nécessaire. Le processus d'installation

a été réalisé en une dizaine de jours.

Lexpérience acquise lors de l'installation des voiles sur le MV Sunnanvik aidera a déterminer
si des modifications similaires peuvent étre envisagées pour dautres navires d’Eureka.
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soit équitable et incite lensemble des transporteurs
maritimes a réduire leur empreinte carbone.
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Ouvrir la voie vers la carboneutralité

Depuis 2019, les navires de notre flotte canadienne ont accumulé plus de

51000 heures de fonctionnement avec du biodiésel, ce qui fait de nos essais

de biocarburants les plus longs et les plus importants au monde. Les résultats
obtenus a ce jour montrent une réduction de 80 % des émissions de CO, par
rapport au gasoil marin et une baisse de 110 000 tonnes métriques de carbone
dans nos opérations sur les Grands Lacs. Depuis 2021, huit navires de notre flotte
canadienne fonctionnent avec du biodiésel a 100 % (B100) sans modification de
I'’équipement existant.

Aprés un fructueux essai de quatre ans, CSL a démontré que le biocarburant constitue la meilleure solution
transitoire vers la carboneutralité. L'utilisation de biocarburant réduit notre empreinte carbone, mais aussi
celle des chaines logistiques de nos clients en réduisant leurs émissions de type 3, qui sont les émissions
résultant des activités des actifs qu'ils ne possédent ou ne contrélent pas.
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PARTENARIAT AVEC LES CLIENTS
EN MATIERE DE BIOCARBURANT

A compter de 2023, nos clients au Canada
pourront se joindre a titre de partenaires

a notre programme de biocarburant, ce

qui contribuera a ladoption de ce type

de carburant par le secteur maritime et

a lexpansion de notre flotte de navires
alimentés en carburant vert. Les clients
participants pourront ainsi atténuer leur
empreinte carbone grace a des réductions
correspondantes de leurs émissions de type 3.

ETUDE SUR LE VOLUME DE CARBONE NOIR ET DE
PARTICULES FINES GENERE PAR LE BIODIESEL

Notre essai de biocarburant a démontré notre conformité aux réglements
sur la teneur en soufre et en NO_ et permis de mesurer le volume de
particules fines de 2,5 microns (PM2,5) et de carbone noir généré par

le biocarburant.

Ces deux polluants ont un impact important sur la santé et
lenvironnement. Une subvention de Transports Canada nous a aidé a
mesurer le volume de PM2,5 et de carbone noir sur deux de nos navires
alimentés au biodiésel, le MV CSL Welland et le MV Rt. Hon. Paul |. Martin.
Nous avons constaté quun faible volume de ces polluants est associé au
biocarburant. Le MV CSL Welland a produit moins de PM2,5 et de carbone
noir quun navire alimenté au gasoil marin, et le MV Rt. Hon. Paul J. Martin
a donné des résultats comparables a ceux d'un navire alimenté au diésel
marin pour les PM2,5 et des valeurs inférieures pour le carbone noir.

Ces résultats sont une nouvelle preuve de la viabilité et des nombreux
avantages environnementaux que les biocarburants offrent au secteur
du transport maritime.
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Suivi et optimisation énergétique
en temps réel EN CHIFFRES

Données 2022

du programme

de biodiésel de CSL

Notre logiciel exclusif doptimisation opérationnelle O2 permet a nos équipages de

consulter en temps réel des données précises sur le rendement de leur navire. Le systéme 2
utilise des capteurs a bord et des débitmeétres de carburant pour fournir aux équipages :

des précisions sur la vitesse et lefficacité énergétique du navire. Ces renseignements
permettent de procéder a des rajustements de la puissance du navire en tenant compte
de critéres de sécurité de navigation et de paramétres opérationnels.

Les données d'O2 contribuent a loptimisation écoénergétique d'un navire et aident a comparer son rendement
a celui d'un navire jumeau ou a des données historiques.

Durant la seconde moitié de 2022, huit navires de notre flotte canadienne ont utilisé le systéme O2 pour gérer ESSAI 4 4
leur vitesse. Sur 152 jours, ils ont économisé 213 tonnes métriques (TM) de carburant et réduit leurs émissions SUR NAVIRES ™
de CO, de 683 TM. ENTRE MAI ET OCTOBRE 2022 D'EMISSIONS o
CO, EVITEES
SUR LE CYCLE DE VIE

UN TRANSPORT MARITIME PROPRE PLUS DE 1000 JOURS OU . \
SUR LES GRANDS LACS > 9073 voitures a

essence conduites
Acteur clé du secteur maritime canadien, CSL reconnait pendant un an

que le biodiésel peut contribuer a faire du transport

maritime a courte distance une solution écologique HEURES U5 A0 710 kn,j
: . (104 515 747 milles)
et concurrentielle par rapport au transport routier
- . . DE FONCTIONNEMENT parcourus par une
et ferroviaire. Nous maintenons notre appui au AU BIODIESEL B100O

voiture a essence

gouvernement fédéral pour une stratégie globale de
moyenne

décarbonisation qui favorise linvestissement et qui tient
compte du cycle de vie complet de solutions proposées.
CSL soutient l'instauration sur les Grands Lacs d'un

corridor vert de navigation adapté a la conception des UTILISATION DE PLUS DE

navires canadiens, aux conditions environnementales

et aux routes de transport et ouvert a un éventail de T"
solutions incluant biodiésel, batteries, alimentation a quai z

et carburants de substitution. DE BIODIESEL B100

Photo : David MclLeod
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Le potentiel de I'électrification

La propulsion électrique des navires par l'installation de batteries
et le recours a l'alimentation a quai ouvrent une voie prometteuse
vers la carboneutralité.

L'ALIMENTATION A QUAI EN AUSTRALIE

Au début 2022, nous nous sommes engagés a soutenir le projet dalimentation a quai

de ladministration portuaire et du gouvernement de la Nouvelle-Galles du Sud sur le site

de Bays Port a Sydney, ot nos transporteurs pneumatiques de ciment MV Akuna, MV Wyuna
et MV Kondili déchargent prés de 500 00O tonnes de ciment par année.

Nous installerons les équipements nécessaires (systéme de gestion de cables, disjoncteur
haute tension et circuits de sécurité) sur nos navires pneumatiques, qui pourront ainsi utiliser
une énergie renouvelable a quai lors des déchargements.

Lalimentation a quai nous permettra de réduire la consommation de carburant de nos navires
de quelque 460 tonnes de diésel marin et nos émissions d'environ 1500 tonnes déq. CO,.

On éliminera aussi les émissions de NO , de So_ et de particules fines des navires. L'infrastructure
terrestre devrait étre complétée en 2025. Cement Australia soutient également le projet,

qui sharmonise avec lobjectif de carboneutralité a l'horizon 2040 du gouvernement de

la Nouvelle-Galles du Sud.

UNE COQUE OPTIMISEE ET UN NAVIRE PRET
POUR LE METHANOL

La conception de la nouvelle série de navires en construction pour desservir le Pool
maritime CSL International dépasse les exigences de l'indice de conception de lefficacité
énergétique (EEDI) de (OMI pour la Phase 3. Le navire est équipé d'une coque de forme
optimisée et de dispositifs déconomie d'énergie (pales précarénées, ailettes de réduction

du tourbillon d’hélice et moteur principal MAN Tier Il a régime lent é&conome en carburant),
qui vont au-dela des nouvelles normes. Ce navire de nouvelle génération est selon nous en
mesure de respecter tous les critéres environnementaux et de maintenir la note « C » de
lindice d'intensité carbone (CllI) durant plusieurs années a venir. Le moteur principal peut
également étre adapté pour fonctionner au méthanol, ce qui confére au navire la mention
« prét pour une alimentation au méthanol ».
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EXPLORER LA TECHNOLOGIE
DES BATTERIES SUR LES GRANDS LACS

Les Grands Lacs sont un endroit idéal pour lexploitation de laquiers
a propulsion électrique, et une étude préliminaire que nous avons
menée atteste la faisabilité de cette approche.

Récent ajout a notre flotte, le MV Nukumi est un laquier a propulsion
diesel-électrique muni d'une coque de grande efficacité. Nous avons
élaboré un profil préliminaire de conception optimisée pour nos
futurs navires permettant de réduire la consommation dénergie
durant la navigation, les manceuvres et les opérations portuaires.

Bien que le rayon daction des batteries actuelles soit limité,

nous sommes convaincus que les progrés réalisés dans les
infrastructures dalimentation a quai et la technologie des batteries
rendront [électrification possible a lavenir. En 2023, nous affinerons
la conception des navires, validerons nos constats initiaux et
continuerons daugmenter notre capacité a réduire les émissions

de carbone.
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS
POUR 2030
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NOS PROGRES EN 2022

NOS AMBITIONS

Réduire de 35 % nos émissions
déq. CO, par tonne de
marchandises transportée

par rapport a 2005

Réduire les émissions de soufre
de la flotte de 95 % par rapport
42010

Eliminer de la flotte les
réfrigérants qui appauvrissent
la couche d'ozone

Alimentation de huit navires
en biodiésel BIOO

Conception d'un navire prét
pour lalimentation au méthanol

Réalisation d'une étude de
faisabilité sur les batteries de
navires dans les Grands Lacs

Mesures du carbone noir
et des particules fines générés
par le biodiésel

Réalisation des plans de

mise en ceuvre et début du
déploiement des solutions EPL
pour répondre aux exigences de
UEEXI sur les navires d'Australie,
des Amériques et d’Europe

Essai déquipements de mesure
par radar pour loptimisation du
tirant d'eau sur un navire

Déploiement de O2
sur les navires de Canada
Steamship Lines

Début de la phase de
conception d'un projet
dalimentation a quai pour des
navires cimentiers australiens

Continuer lalimentation
au biodiésel de huit navires

Mener au moins un essai de
biocarburant en Australie, dans
les Amériques ou en Europe

Elaborer une feuille de route de
décarbonisation « en direct »
pour lensemble de la flotte a
'horizon 2030, 2040 et 2050

Continuer a affiner la
conception des batteries pour
navires sur les Grands Lacs

Déployer des solutions
LPM dans le respect des
réglements EEXI

Installer la phase 1de
léquipement dalimentation
a quai sur un navire cimentier
en 2023 et sur deux en 2024

OBJECTIFS DE
DURABILITE

BONNE SANTE VILLES ET
ET BIEN-ETRE COMMUNAUTES

mod

13 MESURES RELATIVES

A LA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

4
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PROTECTION DE LA VIE Bruit rayonné sous-marin
SO U S - MAR I N E Les navires sont générateurs de bruit rayonné sous-marin dont les

fréquences oscillent entre 20 et 100 000 Hz. Ce bruit se superpose aux
fréquences des sons que les baleines et d'autres mammiféres marins

Grande utilisatrice des voies navigables, CSL reconnait le role importa Nt C]UI émettent pour communiquer, salimenter, sorienter et se reproduire, ce qui
lui revient dans la protection de la santé et du bien-étre des écosystemes a pour effet de réduire leur zone d’habitat. Depuis 2010, la population
marins. Nous croyons fermement que la protection de I'environnement de baleines a diminué a un rythme alarmant au Canada. On dénombre
n'est pas seulement une responsabilité, mais aussi une condition moins de 100 individus chez certaines espéces. Nous sommes résolus
essentielle de notre réussite a long terme. a comprendre et a mesurer les impacts du bruit sous-marin sur la faune

marine, et nous atténuons le bruit que produisent nos navires.

Afin de réduire notre impact sur les milieux marins, nous cherchons activement des moyens de
réduire notre empreinte environnementale, notamment par des mesures comme la prévention des
déversements d’hydrocarbures, latténuation du bruit sous-marin produit par nos navires, [évitement
des collisions avec des mammiféres marins et la gestion des espéces aquatiques envahissantes.

Notre objectif est de soutenir des pratiques d'affaires durables et de réduire notre impact
environnemental. Nous évaluons nos opérations continuellement pour trouver de possibles
améliorations et renforcer la protection des écosystémes marins que nous naviguons réguliérement.

9 GROUPE CSL - RAPPORT DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2022



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF

Les données de CSL
contribuent a

I’élaboration de projets de

réglementation de I'OMI

Dans le cadre de nos efforts de réduction du bruit
sous-marin, nous avons participé a 'examen des
directives sur la réduction du bruit sous-marin
qgue I'Organisation maritime internationale (OMI)
a adoptées en 2014. Les données recueillies par
Nnos navires ont été utilisées a I'appui de la révision
des directives. Le comité sur la conception et la
construction des navires de I'OMI déposera des
directives actualisées a la prochaine réunion du
comité sur la protection du milieu marin (MEPC 80).

L'OMI envisage aussi actuellement des objectifs
de réduction du bruit sous-marin des navires.
Les recherches de CSL et les données gqu’elle a
collectées ont aidé Transports Canada a proposer
des cibles et a produire un rapport qui sera
présenté a 'OMI en 2023.

ORGANISATION
MARITIME
INTERNATIONALE
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PARTICIPATION DU MV THUNDER BAY
A UNE ETUDE SUR LE BRUIT SOUS-MARIN

L'an dernier, CSL a pris part au projet MARS de station de recherche en acoustique marine, qui vise

a mesurer et a enregistrer des signatures de bruit rayonné sous-marin. Des scientifiques d'Innovation
maritime, un centre de recherche appliquée affilié a l'Institut maritime du Québec, nous ont alors
accompagnés sur le MV Thunder Bay.

Ils ont placé des tachymeétres, des microphones et des accéléromeétres a des endroits stratégiques du
navire afin de capter le bruit des machines et de la cavitation et de déterminer les sources de bruits
acoustiques et vibratoires sur les navires.

Les prochaines étapes du projet incluent lélaboration d'un modéle capable de prédire le bruit
rayonné et de tester différents moyens d'atténuation.
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Une réduction de vitesse pour protéger les
baleines et réduire les émissions en Californie

PROGRAMME PROTECTING BLUE WHALES
AND BLUE SKIES

Protecting Blue Whales and Blue Skies est une initiative volontaire de
réduction de la vitesse des navires dans le sud de la Californie et la
baie de San Francisco. Des zones de ralentissement saisonniéres
et prévisibles y ont été instaurées pour protéger les baleines
menacées, réduire les émissions de gaz a effet de serre (GES) et
améliorer la qualité de lair et la santé humaine. Depuis le début du
programme en 2014, ces zones ont contribué a éviter [émission
de plus de 76 000 tonnes de GES. On estime quelles ont aussi
permis de diminuer de moitié les collisions avec des baleines.

En 2022, CSL a atteint le niveau supérieur du Sapphire Award
pour avoir navigué a 10 nceuds ou moins sur 85 % des distances
comprises dans les zones de réduction de la vitesse de navigation.
Notre réduction volontaire de vitesse entre le 1 mai et le

15 décembre 2022 a contribué a la réussite du programme pour
la protection de lenvironnement cétier de la Californie.
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PROGRAMME GREEN FLAG
DU PORT DE LONG BEACH

Le programme Green Flag du port de Long Beach
souligne la performance des navires qui limitent
volontairement leur vitesse a 12 noeuds ou moins
dans un rayon de 40 milles nautiques (MN) de
Point Fermin. Le programme vise a réduire la
pollution atmosphérique associée a loxyde dazote,
aux particules de diésel et aux GES.

En 2022, le MV CSL Frontier et le MV CSL Spirit

de CSL ont atteint un taux de conformité de

100 % dans un rayon de 40 MN de Point Fermin
et de 97 % dans un rayon de 20 NM. Le Marine
Exchange of Southern California mesure et
consigne les vitesses des navires, et le programme
permet déviter plus de 1 000 tonnes de polluants
atmosphériques par an.

RESPONSABILITE SOCIALE

GOUVERNANCE ANNEXE

DEVERSEMENTS
D'HYDROCARBURES

 QUATRE
DEVERSEMENTS

< 23_ LITRES

CSL a connu en 2022 quatre
déversements mineurs
d’hydrocarbures, totalisant moins

de 23 litres. Trois des cas ont été
de moins de trois litres. Malgré la
faible ampleur de ces incidents,
CSL reconnait qu'il importe de
tirer des enseignements des
enquétes relatives a ces cas
pour prévenir leur répétition

et atteindre lobjectif de zéro
déversement. Nous sommes
déterminés a continuer
d'améliorer nos pratiques en
vue de réduire notre impact
environnemental.
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Traitement des eaux
de ballast sur la flotte
canadienne

La réglementation canadienne en vigueur depuis
2021 prévoit I'utilisation obligatoire de systemes de
traitement d'eaux de ballast sur les Grands Lacs.
Les méthodes classiques de traitement posent

un défi en raison d'une salinité nulle, d'une faible
transmission des UV et de températures inférieures
a zéro degré. La date limite de conformité a été
fixée a septembre 2024 pour les navires construits
apres 2009 et a 2030 pour les autres.

Nous avons poursuivi notre collecte de données sur la PROTEGER LA BIOSECURITE MARINE
performance du systéme de traitement d'eaux de ballast installé DANS L'OCEAN PACIFIQUE

sur le MV Whitefish Bay durant la saison 2022. En raison des défis
que pose lexploitation de ces systémes sur les Grands Lacs, notre
équipe technique méne une analyse approfondie des données
recueillies pour sassurer que les prochains systémes a installer ont
un fonctionnement efficace et optimal pour cet environnement.

Lencrassement biologique est causé par laccumulation de
micro-organismes, de plantes et danimaux vivants sur des
surfaces immergées dans le milieu marin ou exposées a
celui-ci. LAustralie et la Nouvelle-Zélande ont adopté en
2022 de nouveaux réglements rigoureux sur la gestion du
bio-encrassement pour les navires internationaux entrants
afin de protéger les espéces marines cotiéres.

La flotte australienne de CSL est en service presque
exclusivement sur la céte, si lon excepte les séjours

9 5 O/O Depuis lentrée en vigueur de la Convention internationale programmeés en cale séche, les réparations et lentretien.
sur la gestion des eaux de ballast en 2017, CSL a installé En 2022, le MV Mareeba a di éliminer tout lencrassement
27 systémes de traitement d'eaux de ballast sur sa flotte, de sa coque a Brisbane, en Australie. CSL a alors utilisé

DE LA FLOTTE . z soit sur 95 % de sa flotte internationale. Huit de ces Hullwiper, un systéme de nettoyage robotisé sans brosse

INTERNATIONALE EQUIPEE installations ont été effectuées en 2022 sur des batiments dans leau, le premier du genre en Australie.

DE SYSTEMES DE TRAITEMENT 4 . ; .
D'EAUX DE BALLAST de nos flottes des Amériques, d'Europe et d’Australie.
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Contribution des équipages
au Réseau d’'observation OBSERVATIONS DE MAMMIFERES MARINS
des mammiféres marins PAR DES EQUIPAGES DE CSL ENTRE 2015 ET 2022

Poisson-lune Ml 2015
Cétacé (NI) NI 2016
Epaulard [l = 2017
Dauphin a bec blanc 'l M 2018
Dauphin commun Il M 2019
Dauphin a flancs blancs L] H 2020
Globicéphale noir ' NN | 2021
Béluga | M 2022
Dauphin (NI) Ea—— ] NI Espéce
Marsouin commun e | non identifiée
Rorqual bleu NI
Rorqgual (NI) ]
Rorqual a bosse NN
Rorqual commun L I
Petit rorqual [
0 20 40 60 80 100

Depuis 2015, CSL collecte volontairement des données
d'observation dans le golfe du Saint-Laurent et son estuaire.
Les équipages du MV Salarium et du MV Baie St. Paul ont
recensé 512 baleines sur les huit derniéres années. En 2022,
I'’équipage du MV Nukumi a ajouté 57 nouvelles observations
a ces données.

Les espéces les plus frequemment observées sont les rorquals communs, les petits
rorquals, les rorquals a bosse et les dauphins. Les bélugas comptent pour 14 % des
observations et les dauphins communs pour 11 %. Un équipage a également repéré
un poisson-lune au large de Terre-Neuve, un événement rare dans cette région.
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COLLABORER POUR UNE CAUSE

Nos partenariats pour la
protection des baleines

CSL est honorée de collaborer avec les
organismes suivants, dont le travail est essentiel
a la protection des baleines et de leurs habitats.

©® Alliance verte © MeRLIN
© Canadian Whale Institute ©® Parcs Canada
© Eye sea © Péches et Océans Canada

© Groupe de recherche
et d'éducation sur les
mammiféres marins

© Protecting Blue Whales
and Blue Skies

© Réseau d'observation

© Innovation maritime des mammiféres marins

®© Institut des sciences
de la mer de Rimouski

© Transports Canada

© Université Dalhousie
© Marine Animal
Response Society

© Université du Québec
a Rimouski
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS
POUR 2030

Zéro déversement
d’hydrocarbures

Réduire le risque de transfert
despéces aquatiques
envahissantes

« Comprendre l'impact du bruit

sous-marin généré par les
navires sur les mammiféres
marins et travailler activement
a latténuer

OBJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE ANNEXE (< Y>]

NOS PROGRES EN 2022

Installation de huit systémes
de traitement d'eaux de ballast
dans la flotte mondiale

+ Respect intégral des limites

obligatoires de vitesse pour
protéger les baleines noires

- Participation au projet MARS

de station de recherche en
acoustique marine sur le
MV Thunder Bay

Respect intégral des limites
volontaires de vitesse du port
de Long Beach (Californie)

1 4 VIE 17 PARTENARIATS POUR
AQUATIQUE LA REALISATION

DES OBJECTIFS

&

NOS AMBITIONS

Collecter des données sur

le bruit sous-marin dans le
Saint-Laurent dans le cadre
du projet MARS et évaluation
de moyens datténuation

Continuer d'appuyer
[élaboration d'une politique
internationale sur le bruit
sous-marin

Installer d'autres systémes
de traitement d'eaux de ballast
sur la flotte internationale



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE ‘ GOUVERNANCE ‘ ANNEXE ° °

CONSERVATION DES i CE A s
B ESSO U RC ES ET C HAIN ES En 2022, nous avons poursuivi le renforcement de notre flotte en

acquérant le vraquier australien MV Tawaki et en commandant quatre

D’AP P ROVI S I o N N E M E N T nouveaux navires dans le cadre du renouvellement de nos navires et
de lexpansion du Pool maritime CSL International. Notre objectif est

R E S P 0 N S AB L E S d'augmenter notre efficacité et de mieux servir nos clients. En plus
délargir notre flotte, nous réaffectons certains actifs plus agés en vue
de répondre a des besoins de capacité grandissants pour nos clients.

Chez CSL, la conservation des ressources s'exprime notamment par
une utilisation responsable du carburant, de I'eau et des matieres tout
au long du cycle de vie des navires. Ainsi, la conception et les opérations
sont optimisées pour un rendement accru du carburant, une réduction
de la consommation d'énergie et une mise en ceuvre de stratégies de
valorisation des déchets.

La conservation des ressources consiste aussi dans des pratiques dapprovisionnement responsables
et éthiques, comme utilisation de matiéres durables dans la construction des navires et la sélection
de fournisseurs qui partagent notre engagement envers la durabilité. Nous visons ainsi a réduire notre
impact environnemental et générons une valeur a long terme pour nos clients et nos collectivités.
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Un recyclage responsable
de navire dés la conception

[l arrive un moment ou il n'est plus viable
d'exploiter commercialement un navire. Il faut
alors procéder a une élimination responsable
en le vendant a un chantier naval, a un courtier
OU a un autre armateur pour un recyclage

Ou une remise en service.

Afin de réduire les risques que le démantélement et le recyclage
des navires posent pour lenvironnement, la sécurité et la santé,
nous avons instauré en 2009 une Politique de recyclage des
navires qui couvre le cycle de vie complet, depuis la conception

et la construction jusqua lélimination finale. En ciblant les risques
dés le début de la conception, nous réduisons les impacts associés
ala fin de vie.

Une conception et une construction écologiques sont prioritaires.
Lors de la construction de nouveaux navires, nous réduisons ou
évitons lutilisation de matiéres dangereuses comme les BPC,
lamiante et les substances qui appauvrissent la couche d'ozone.
Nous veillons aussi a ce que la conception facilite un retrait et un
recyclage sécuritaires des matiéres dangereuses en fin de vie.

Nous nous assurons que nos navires respectent les normes
environnementales et de sécurité en menant des inventaires
de matiéres dangereuses avant leur mise en service. Et nous
actualisons ces inventaires tout au long de la vie d'un navire
pour une gestion efficace des matiéres dangereuses.

En 2022, aucun navire de CSL na été recyclé.
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Collaboration avec des fournisseurs
en phase avec nos valeurs

Dans le cadre de notre Code de responsabilité d'entreprise, nous incluons des clauses
de conformité dans nos contrats avec les fournisseurs qui encouragent les pratiques
d'approvisionnement durable. Ces clauses visent plusieurs enjeux d'importance, dont la
confidentialité des renseignements personnels, la sécurité de I'information, I'esclavage
moderne, la prise de sanctions et la lutte contre la corruption.

Ces nouvelles clauses attestent notre engagement a promouvoir des pratiques sdres, durables et éthiques chez nos
fournisseurs et a mettre en place une chaine logistique efficace et rentable, ainsi que socialement responsable et
respectueuse de lenvironnement.

UN REGROUPEMENT D’ACHATS EN
FAVEUR D'UNE ECONOMIE CIRCULAIRE

Nous faisons fierement partie d'un regroupement
dachats avec d'autres armateurs et transporteurs
nord-ameéricains pour lapprovisionnement en
courroies dautodéchargement.

Cette approche axée sur la durabilité a permis de réduire le
nombre de spécifications de 100 a 11 et de commander de
plus grandes quantités d'un plus petit nombre de modéles
et de réaliser ainsi des gains de rentabilité. Linitiative a
généré une réduction de 25 % de [énergie de fabrication.

La gestion partagée du risque associé a luniformisation
des produits permet en outre de réduire les stocks
d'urgence, dou une rotation accrue et une baisse de

15 % des pertes liées a lobsolescence des produits.

La consolidation des volumes permet aussi de réutiliser
des courroies dans de nouveaux produits (butoirs de quai,
tapis agricoles, etc.) et déviter lenfouissement de plus

de 54 430 kg (20 00O Ib) de déchets par an.

Au cours des dix derniéres années, nous avons évité
lenfouissement de plus de 453 590 kg (1 million lb)
de rebuts de courroies en les intégrant & de nouveaux
produits et en soutenant une économie circulaire.
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Flotte de
CSL Americas

REDUCTION DE

90 *

DE L'UTILISATION DE

BOUTEILLES D'EAU
EN PLASTIQUE

DE 1,5 LITRE DEPUIS 2021

BOUTEILLES EN PLASTIQUE
UTILISEES :

EN 2021

33 184

EN 2022

3 420
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Participation a la lutte contre la pollution plastique

Les bouteilles en plastique posent un important risque pour les écosystemes marins et terrestres.

La production et le transport d’'une seule bouteille en plastique d'un litre exigent 250 ml de pétrole brut

et trois litres d'eau et générent plus de 330 g d'’émissions de CO,. L'élimination déficiente de ces contenants
dégrade aussi la vie aquatique et I'environnement.

CSL est résolue a réduire sa consommation de plastiques a usage unique et a
rechercher activement des solutions de remplacement slres et économiques aux
bouteilles deau en plastique.

Nos équipages consomment en moyenne plus de 150 000 bouteilles d'eau par an.
Clest pourquoi CSL participe activement a linitiative IMPA SAVE en vue de réduire
sensiblement l'utilisation de bouteilles d'eau en plastique sur ses navires d'ici 2025.

En 2022, léquipage du MV Frontenac a accru son utilisation de bouteilles

deau réutilisables, ce qui a permis de réduire de 81 % le nombre de bouteilles
deau en plastique utilisées a bord. Linitiative IMPA SAVE sest poursuivie sur le
MV CSL Tadoussac. Nous avons fourni 55 bouteilles réutilisables et installé cing
station d'approvisionnement en eau sur le navire. En conséquence, léquipage
a pu réduire de 34 % le nombre de bouteilles d'eau en plastique utilisées.

Nous avons agi de fagon semblable sur lensemble de la flotte de CSL Americas
en 2022. Le remplacement de bouteilles deau a usage unique par des bouteilles
réutilisables et des postes d'eau a permis de réduire de 90 % lutilisation des
bouteilles en plastique.

DES PRODUITS DE NETTOYAGE ECOLOGIQUES SUR NOS NAVIRES

Notre engagement a réduire notre impact sur lenvironnement et a prévenir la pollution
sétend aux produits quotidiens que nous utilisons pour nettoyer le bloc d’habitation et les
espaces communs de nos navires. Notre politique dapprovisionnement préconise [utilisation
de produits respectueux de lenvironnement, exempts de chlore, de phosphate et de
nonylphénols, et qui sont facilement biodégradables. Pour réduire davantage les déchets,
nous donnons la priorité aux produits dont lemballage est minimal et recyclable, et nous
encourageons [utilisation de bouteilles rechargeables et d'autres contenants.
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Performance en
gestion des déchets
et en recyclage

Ce graphique illustre la performance historique
globale de CSL. Le recyclage a bord par rapport

au volume total de déchets a augmenté
régulierement, tandis que le volume de déchets
pour enfouissement (en m?3) produits par I'équipage,
par jour d'activité, a lentement diminué.

La réussite de CSL en gestion des déchets repose sur sa
collaboration avec des fournisseurs locaux de services d'élimination
a terre, qui participent aux vérifications des navires en vue
d'améliorer nos pratiques de gestion des déchets pour une
réutilisation et un recyclage optimaux des produits.

30 % 9% 0,00060
25 % 0,00050
20 % 0,00040
15 % 0,00030
3% 0,00024
0,00027 ! 0,00022 0,00022
10 % 000021 0,00020
! 0,00018
5% 0,00010
0% 0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® Recyclage en pourcentage du total des déchets

® Déchets pour enfouissement (en m?) produits
par I'équipage, par jour d'activité
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

TAUX DE o
RECYCLAGE ot 29 °

PAR RAPPORT AU VOLUME TOTAL DE DECHETS

NOS ENGAGEMENTS
POUR 2030

+ Réduire de 75 % le volume de
déchets produits a bord des
navires par rapport a 2010

+ Accroitre de 50 % le recyclage
a bord des navires

- Mener des évaluations de
limpact environnemental de
fournisseurs clés

« Cibler des possibilités
d'économie circulaire avec
des tiers

OBJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE

BAISSE DE

GOUVERNANCE ANNEXE

'IB yA DECHETS PRODUITS
PAR L'EQUIPAGE

NOS PROGRES EN 2022

- Réduction de 68 % des déchets

produits par léquipage, par jour
dactivité par rapport a 2010

Recyclage de 29 % du volume
total de déchets

Installation d‘équipements
de réduction du bruit sur trois
navires en Australie

- Réalisation de la phase 1

de linventaire des matiéres
dangereuses pour tous
les navires

Exécution d'une vérification
de gestion des déchets sur
deux navires

Mise en ceuvre de linitiative
IMPA SAVE concernant les
bouteilles deau en plastique
dans lensemble de la flotte
des Amériques

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

1 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

1

PAR RAPPORT A 2021

NOS AMBITIONS

Mener un plus grand nombre
de vérifications de gestion des
déchets et augmenter

le recyclage afin de réduire

la quantité de déchets destinés
a lenfouissement

Installer une fontaine a eau sur
un navire et renforcer l'initiative
IMPA SAVE sur la flotte
australienne

Poursuivre linitiative de
recyclage des cordes damarrage
en Australie

VIE
AQUATIQUE
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© SANTE ET SECURITE

© DIVERSITE, EQUITE ET INCLUSION
© ENGAGEMENT ET DEVELOPPEMENT DU PERSONNEL

© REPONDRE AUX BESOINS DES CLIENTS
DE MANIERE RESPONSABLE

© HABILITER LES COMMUNAUTES
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GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE

Chez CSL, la responsabilité sociale n'est pas seulement une question

de mandat d'entreprise, c’est un élément essentiel de notre réussite.

Notre approche et nos initiatives sont congues pour promouvoir la diversité
et I'inclusion des employés, des conditions de travail sécuritaires et saines,
et 'engagement commmunautaire, autant d’éléments qui profitent a

nos parties prenantes et contribuent au succés a long terme de notre
entreprise. Nous reconnaissons également notre responsabilité de fournir
a nos clients des services de haute qualité, sUrs et fiables, conformes a leurs
valeurs et a leurs attentes.
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SANTE ET
SECURITE

Notre engagement envers notre
objectif zéro blessure/dommage

et la protection de la santé et du
bien-étre de nos membres
d'équipage, de nos employés, de

nos clients, de nos fournisseurs et de
nos communautés est fondamental.
Ainsi, nous priorisons la sécurité
comme critére primordial de nos
décisions et adoptons une démarche
proactive de mise en évidence et
d'atténuation des risques. Notre
programme SafePartners ancre notre
engagement envers la sécurité dans
notre culture d'entreprise et oriente
nos actions a bord et a terre.

31 GROUPE CSL - RAPPORT DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2022

" =
¥

g 2

Notre performance en matiére de sécurité en 2022

La performance de notre flotte mondiale a
connu une nette amélioration au chapitre

de la sécurité en 2022, sous l'effet de la
promotion d’'une solide culture de la sécurité,
d'une attention particuliere a la formation et
d'initiatives telles que le projet d'atténuation
des risques d'incendie (FiRM).

Nos efforts ont permis une baisse importante des accidents avec
perte de temps (APT), qui sont passés de 14 en 2021 a quatre en

2022, ainsi quune réduction sensible de la gravité des blessures.

Le taux de fréquence des accidents avec perte de temps (TFAPT)
et le taux de fréquence total des cas enregistrés (TFTCE) ont

respectivement atteint des niveaux records de O,5 et de 3,1.
On a aussi constaté une hausse du signalement des
quasi-accidents, des conditions et des actes dangereux
grace a une vigilance accrue des employés.

Si ces résultats attestent lengagement de nos équipages

a légard d'une culture de la sécurité en progression, nous
reconnaissons quun seul APT est inacceptable du fait de la
blessure ou du préjudice qui en découle. Notre objectif de
zéro blessure/dommage consiste a prévenir tout accident.

Malgré notre bonne performance au chapitre des blessures,
2022 a donné lieu a des incidents d'importance au sein de
la flotte, notamment a une collision avec deux remorqueurs
amarrés, a un incendie majeur dans une salle des machines
et a une défaillance du roulement de larbre porte-hélice.
Heureusement, aucun de ces cas na provoqué de blessures
a des membres d'équipage ou a dautres personnes.

Nous sommes déterminés a réduire les blessures et les accidents
en 2023 et avons instauré un programme danalyse des
événements antérieurs et actuels importants. Cet exercice

nous aidera a cerner des causes communes et a mettre au

point des mesures efficaces de prévention pour lavenir.



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

Tendance historique des accidents

TAUX DE FREQUENCE GLOBAUX TCE ET APT @ TFAPT - Groupe CSL
@ TFTCE - Groupe CSL
14,1
14
2 0
g 2
(0]

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

RESULTATS EN MATIERE DE SECURITE

2021 VS 2022

‘ 70 58 0/ Le taux de fréquence des accidents avec perte de temps (TFAPT) correspond au
! ° nombre daccidents avec perte de temps par million d’heures-personnes travaillées.
Le taux de fréquence du total des cas enregistrés (TFTCE) mesure le nombre
@ ‘ 26,19 % daccidents avec perte de temps, de cas de postes aménagés et dautres cas exigeant

un traitement médical en milieu de travail par million d’heures-personnes travaillées.

Observations en matiére de sécurité signalées

[y K
o, 1426 en 2021 vs 1722 en 2022
‘ 2] A) Les observations font référence a des actes sécuritaires, des actes dangereux

et des observations en matiére de sécurité.

— Jours d’absence du travail en 2022
o e nombre moyen de jours d'absence pour accident est passé de 51 en
y L b de jours dab id & de 51en 2021

a66en2022.
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ADAPTATION
A LEVOLUTION
DE LA PANDEMIE

En 2022, dans toutes nos régions d'exploitation,
nous avons navigué dans le contexte en constante
évolution des restrictions liées a la COVID-19.

Des interdictions de voyages et des exigences

de confinement ont fait en sorte que de
nombreux membres d'équipage ne pouvaient

se rendre a leur navire ou regagner leur domicile
apreés leurs affectations.

Au fil de lannée, les restrictions ont progressivement
été allégées un peu partout dans le monde, et nos
membres d‘équipage ont pu librement faire des
allers-retours depuis et vers leur navire. Ce fut un
soulagement pour tous et toutes qui a permis un
certain retour a la normale de nos activités.

Malgré les défis posés par la pandémie, nous
nous sommes adaptés a des circonstances
changeantes et avons offert un service dune
qualité exceptionnelle tout en priorisant la santé
et la sécurité de nos équipages.
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Blessures selon la
partie du corps en 2022

Cette figure illustre lensemble des accidents de
sécurité survenus en 2022, ainsi que les parties du
corps touchées. Elle comprend tous les cas de premiers
soins et de traitement médical et/ou ceux de postes
aménageés, ainsi que les accidents avec perte de temps.

J/
24

35

Téte, cou
et yeux

Dos et torse

45

Bras, mains et 3l|
doigts
Jambes, pieds
et orteils
B Brilures Luxations/fractures
Blessures par écrasement Blessures oculaires
B Coupures/contusions B Entorses/foulures
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CABINES ET CUISINE

Type de blessure Type de blessure

Blessures par écrasement Blessures par écrasement
Coupures/contusions Coupures/contusions
Luxations/fractures Luxations/fractures
Blessures oculaires Blessures oculaires

Entorses/foulures Entorses/foulures
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RESPONSABILITE SOCIALE

Cette figure indique les zones du navire ou des accidents sont survenus en 2022.

PONT DECOUVERT

2022

6T

Type de blessure

Blessures par écrasement
Coupures/contusions
Luxations/fractures
Blessures oculaires

Entorses/foulures

Blessures selon la zone du navire en 2022

PONT D’AMARRAGE

2022

(o]
(o]
8

Sfhn nn

AN AN AN NN NN N NN NN NN NN N

AN A N AN NN N AN NN AN A NS

Type de blessure

Type de blessure
Blessures par écrasement Blessures par écrasement
Coupures/contusions Coupures/contusions
Luxations/fractures Luxations/fractures
Blessures oculaires Blessures oculaires

Entorses/foulures Entorses/foulures
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Jalons de sécurité SafePartners

JALONS DE SECURITE

38 FANIONS

3 Quadruple platine
6 @ Triple platine
5 O Double platine

En 2022, 20 navires de notre flotte mondiale ont contribué a notre bilan de sécurité exceptionnel en 3 ° Platine

obtenant un nouveau fanion de sécurité pour le nombre de jours d'activité sans APT, dépassant le

nombre de 16 navires ainsi primés en 2021.

roninle e oL svsnt obtenan oo

, i : CRITERES D'ATTRIBUTION DES FANIONS
mondiale de CSL avaient obtenu un fanion de
ActIrité i Quadruple  Triple Double .

sga.mte., et quatre avaient recu la pl.us hautfe JALON platine  platine  platine  Patine Or Argent  Bronze 7 Argent

distinction de quadruple platine. Afin de mieux .

souligner ces réalisations exceptionnelles, nous 235.?&?\35:5’ 3500 3000 2500 2000 1500 1000 500

instaurons en 2023 de nouveaux jalons de ET EUROPE Jours Jours Jours Jours Jours Jours Jours

sécurité SafePartners. CANADA 2555 2190 1825 1460 1095 730 365 9 ° Bronze
jours jours jours jours jours jours jours
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Améliorations de nos principaux systemes

de sécurité

Notre programme SafePartners soutient notre performance en matiere de sécurité globale. Nous
cherchons sans cesse des solutions pour augmenter la sécurité des opérations risquées qu'exécutent
nos équipages. Nous renforcons le programme d’année en année en vue d'accroitre la sécurité sur
Nos navires.
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D’importants progrés ont été accomplis en 2022 en vue
dactualiser et de standardiser nos principaux systémes de

gestion de la santé, la sécurité, la protection de lenvironnement,

la qualité, la maintenance planifiée et la formation dans toutes
nos régions. Axées sur la conformité aux législations maritimes
pertinentes, loptimisation de la sécurité et la rationalisation des
processus a bord et a terre, ces améliorations visent a alléger les
taches administratives et a stimuler lengagement.
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Globalement désignées sous lappellation de Systéme de gestion
SafePartners (SP-SG), ces améliorations contribuent a regrouper
nos efforts de gestion dans le programme SafePartners et a
favoriser luniformité de nos opérations. Le processus a été initié
par ladoption du systéme évolué de gestion de la formation
Ocean Learning Platform (OLP) au Canada et en Australie.

Chez CSL, ce systéme tient lieu de centre de formation
informatisée sur un éventail de sujets liés aux opérations a bord,
dont la sécurité, la conformité environnementale, la cybersécurité,
la santé mentale et le bien-étre.

RESPONSABILITE SOCIALE

GOUVERNANCE ANNEXE

SHIPSURE 2.0

Le déploiement de la plateforme
évoluée ShipSure 2.0 a été mené
a terme sur la flotte australienne,
qui rejoint ainsi les flottes de

CSL Americas et de CSL Europe.
Cette mise a jour représente une
amélioration significative par
rapport a Shipsure 1.0 et intégre
des fonctions qui permettent une
gestion efficace des signalements
de situations dangereuses, des
inspections et des certifications
de navires, de la maintenance
planifiée, de la gestion de
lenvironnement et des équipages,
ainsi que des périodes de travail
et de repos. La flotte canadienne
fera a son tour lobjet de cette
mise a niveau au début 2023.
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Zéro blessure/dommage

SAFE PARTNERS

SAFE+GENS
© Employés et clients de CSL
© Sous-traitants et fournisseurs

® Collectivité

SAFE+PLANETE
© Air
© Eau

© Ressources

SAFE+PROPRIETE
® Navires

© Infrastructures
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NOS ENGAGEMENTS

Atteindre lobjectif zéro
blessure/dommage

Renforcer SafePartners par

une conception de navires
axée sur la sécurité et la gestion
des risques

+ Prévenir les catastrophes

a laide d'un suivi et d'une prise
en compte des événements
a fort potentiel de risque

Miser sur la technologie,
les rapports et les analyses
pour prévoir et éviter de
futurs accidents

Renforcer la maturité de la
culture de sécurité a linterne

OBIJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE  ANNEXE (< Y>]

NOS PROGRES EN 2022

Réduction du TFAPT de
70,58 % et du TFTCE de
26,19 % par rapport a 2021
et poursuite de la tendance
a la baisse depuis 2012

+ Reprise des visites et

des vérifications a bord
interrompues durant la
pandémie de COVID-19

- Continuation du projet FiRM

en vue daméliorer la protection
incendie des convoyeurs et
des salles des machines

Poursuite des opérations
sécuritaires et accés de tous
les équipages a la vaccination
durant la pandémie de
COVID-19

- Déploiement de la plateforme

de formation OLP au Canada
et en Australie

- Déploiement de Shipsure 2.0

en Australie

Formation en leadership
de sécurité aux employés
clés a terre

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE

NOS AMBITIONS

Développer des indicateurs de
sécurité avancés a lappui des
tendances TFAPT/TFTCE

- Poursuivre l'exécution de la

feuille de route de SafePartners

Améliorer loutil Tl de gestion
de la sécurité pour les flottes
canadienne et australienne

Atténuer les risques d’incendie
dans toutes les zones a haut
risque des navires et finaliser
le projet FIiRM

Assurer une formation en
leadership de sécurité aux
gestionnaires clés a bord
etaterre

Accentuer la formation en
gestion des ressources a la
passerelle par des techniques
de navigation améliorées et
des vérifications GRP

Elaborer un plan d'atténuation
des risques liés aux accidents
a fortimpact
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DIVERSITE, EQUITE

ET INCLUSION 32C) 31 1250+ &

Nous croyons que la promotion d'un milieu ;é;?{ESENTES IBQIF\QIEELIJEESS "E"BRES D'EOUIPAGE

de travail diversifié, équitable et inclusif, DANS LE MONDE

dont tous les membres sont traités avec

respect et dignité, n'est pas seulement A TERRE
1S5 $

la bonne chose a faire, mais aussi une

facon essentielle de stimuler lI'innovation L
et d'atteindre nos objectifs d'affaires. 250+ @] FORMATION GENERATIONS
Nous sommes résolus a promouvoir

une culture qui valorise et respecte les E"PLOYES DE 32 % LZJENCI\Y/EIF_{EITAIRE ‘" % :392%\5245

différences, englobe des perspectives B REA DANS LE
diverses et génere un milieu respectueux MONDE .
. g ‘s P : % 1E; CYCLE % GEN.X
ou tous et toutes peuvent sepanaoulr. o UNIVERSITAIRE 1965-1980
Notre objectif est de favoriser un milieu de gg l|.0 %
travail dynamique, en phase avec le monde FEMMES ]ll % FORMATION 52 % GEN.Y - MILLENIAUX
COLLEGIALE 1981-1994

dans lequel nous exercons nos activités.
%
(]
HOMMES 10 AUTRE

31 GROUPE CSL - RAPPORT DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2022



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE o °

Diversité de genre

Nous sommes engagés a établir un effectif équilibré entre les genres et sommes
fiers d'annoncer que les femmes comptent pour 40 % de notre personnel de
bureau. La parité de genre est encore plus étroite parmi nos jeunes employés,
dont 46 % sont des femmes de moins de 30 ans. Nous reconnaissons qu'il

reste du chemin a parcourir, et nous nous efforcons activement d’accroitre la
représentation des femmes. En 2022, les femmes ont compté pour pres de

la moitié (47 %) de nos nouvelles embauches.

Notre engagement envers la diversité de genre inclut aussi les postes de gestion et de direction.
Nous poursuivons notre cheminement vers la parité, alors que 33 % de nos postes de direction,
21% de nos postes de haute direction et 34 % de nos postes de gestionnaires sont occupés par des femmes.

FEMMES A BORD

LA PROMOTION DE LA DIVERSITE

:_actlwte marltlme‘reste a predgmlnance masculine,  Nous sommes fiers du fait que des femmes PAR LE DEVELOPPEMENT DES TALENTS

es femmes y représentant 1,2 % des membres occupent des postes de commandement sur

d'équipage a léchelle mondiale selon lédition 2021 nos navires : trois sont capitaines et une est chef Nous reconnaissons le role essentiel que les programmes de

du rapport BIMCO/ICS sur la main-d'ceuvre du mécanicienne. Nous reconnaissons qu'il reste perfectionnement du personnel jouent dans la promotion
secteur. CSL semploie a augmenter la proportion de  beaucoup de progreés a faire a cet égard de la diversité chez nos futurs dirigeants. C'est pourquoi nous
fermes sur ses navires. Celles-ci représentent pour et demeurons résolus a augmenter le nombre priorisons la diversité et l'inclusivité dans notre programme

le moment 5,75 % de leffectif a bord. Toutefois, de femmes aux commandes de nos navires et de développement de leadership Talent Voyage, qui vise a

27 % de nos éléves officiers, qui forment notre de nos salles des machines. inculquer a des employés a fort potentiel les compétences et
reléve, sont des femmes. les connaissances quexigent leurs futures fonctions de dirigeants.

Les participants au programme représentent des milieux,

des ages, des domaines d'expertise et des niveaux dexpérience
divers, tant a l'intérieur qua lextérieur de 'industrie maritime.

En particulier, les femmes représentent 45 % des participants au
programme. Ce large éventail de perspectives enrichit lexpérience
d'apprentissage en combinant les points de vue uniques de
chaque participant, contribuant au parcours et a chaque activité
d'apprentissage. Pour les aider a progresser, tous les participants
sont jumelés a un mentor interne issu de [équipe de direction,

qui leur offre des conseils précieux.
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EVOIUtion et pel’fectionnement . UNE EVOLUTION AXEE SUR LA FORMATION
I'engagement de CSL envers | S e e
les jeunes talents
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3) § Le respect est essentiel pour créer un milieu de travail dont tous les membres se sentent valorisés,
o= - .y, - . - - - ~ .. ~ . g - .
%3? {éx‘ en sécurité et intégrés, sans égard a leurs origines ou a leur identité. Aussi, nous offrons une

formation sur la diversité a notre personnel de bureau, dont un cours obligatoire sur le respect en
milieu de travail, ainsi quune formation sur la prévention du harcélement a nos membres déquipage.

En 2022, nous avons également dispensé une formation visant a développer le respect mutuel et
la compréhension chez les membres déquipage de sexe, dage et de culture différents et offert des
ressources pédagogiques en ligne axées sur l'instauration d'un milieu de travail sdr et inclusif.

Sélectionnée une deuxieme année consécutive parmi les
Meilleurs employeurs au Canada pour les jeunes, CSL maintient
son engagement a promouvoir I'essor professionnel des
jeunes talents. Chagque année pres de 10 % de l'effectif de CSL
se compose d'éléves officiers et de stagiaires, dont plusieurs

se voient offrir des postes permanents apres leurs études.

Les stages rémunérés de CSL initient les jeunes aux carriéres
maritimes et les sensibilisent a I'importance de la sécurité,

du bien-étre et des pratiques durables.

NOS EQUIPES
MULTIGENERATIONNELLES

CSL reconnait l'importance des connaissances
générationnelles et d'un milieu ot de jeunes
employés et des employés expérimentés
échangent des connaissances dans un contexte
d'apprentissage mutuel autant a bord qua terre.
Nos employés représentent un large éventail déges.

CSL offre aux jeunes employés des programmes individuels de perfectionnement
incluant formation, développement personnel, apprentissage en ligne et
remboursement des frais de scolarité a lappui de leur évolution de carriére.

Son programme denrichissement professionnel procure aux jeunes les outils

néFessaires pour assumer des fgncfcions.cllfa gestior-w e:r c{evgnir des d\ir.igeants Le personne| 11 % 64 % 25 %
efflcace?. CSL valorls? un ef‘fe.ctlf dlyet5|f|e et mutlgeneratlc.'nnel, ou jeunes 3 terre par ONT MOINS DE ONT ENTRE ONT PLUS DE
employés et employés expérimentés échangent des connaissances et A

contribuent a la réussite de lentreprise. Les programmes de stages rémunérés et tranches d’'age 30ans 30:=50ans 50ans

de développement de carriére de CSL aident les jeunes a devenir des dirigeants
efficaces et a fagonner lavenir du secteur maritime.
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NOTRE ENONCE DE
VISION DE LA DIVERSITE

La diversité, léquité et l'inclusion sont au

coeur des valeurs et de la culture de CSL. Nous
favorisons des lieux de travail ot chacun est
valorisé, apprécié et a droit a son identité. Nous
estimons que la diversité des idées, points de
vue et antécédents contribue a la force et a la
créativité du milieu de travail et de lentreprise
et quelle nous rapproche de nos clients et des
collectivités ol nous exercons nos activités.
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CSL EN BREF

NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS

Créer un environnement

de travail sir et inclusif ot
chacun peut étre soi-méme
et sépanouir pleinement

+ Augmenter la proportion

de femmes a des postes
de direction a 50 %

+ Augmenter la proportion

de femmes a bord des
navires a 12 %

OBJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE  ANNEXE (< Y>]

NOS PROGRES EN 2022

Sensibilisation des employés
au sujet de la diversité et
de linclusion

Lancement du groupe
« Les femmes de CSL »
a léchelle mondiale

Poursuite de la collaboration
avec Transports Canada pour
reconnaitre les certificats
maritimes des membres
déquipage étrangers

Poursuite des efforts de
promotion du programme
autochtone d'apprentis sans
brevet de CSL

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

EGALITE ENTRE
LES SEXES

NOS AMBITIONS

Etablir des partenariats avec
des organisations pour attirer
et recruter des talents aux
profils diverses

Mettre a jour notre programme
de diversité et d'inclusion

avec des processus, des outils,
des formations et des

activités renouvelés

Fournir une formation sur

les réles et les responsabilités
en matiére de diversité

et d'inclusion au travail

Adapter le processus de
recrutement pour mettre
laccent sur la diversité et
éliminer les préjugés
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ENGAGEMENT ET
DEVELOPPEMENT
DU PERSONNEL

Nous reconnaissons que nos employés sont indispensables a la réussite et
a la durabilité de nos activités. Notre engagement envers notre personnel
a bord et a terre consiste d'abord a promouvoir des milieux de travail
sécuritaires et favorables a des carrieres gratifiantes. Nous croyons que la
valorisation de nos employés contribue a I'atteinte de leur plein potentiel.

Nous continuons de miser sur une culture dentreprise dynamique, qui motive et inspire nos employés.
Nous leur offrons d'exceptionnelles possibilité dapprendre et de se développer dans les postes qu'ils
occupent et dévoluer professionnellement dans un large éventail de fonctions. Nous avons investi
dans lapprentissage en ligne et encourageons nos employés a bord et a terre a suggérer des moyens
d'améliorer leur milieu de travail et notre culture dentreprise.
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GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE

CSL au palmares des
Meilleurs employeurs de
Montréal

CSL s'est classée parmi les Meilleurs employeurs de
Montréal pour une quatrieme année consécutive.

Ce concours annuel réecompense les employeurs de

la région de Montréal qui offrent des milieux de travail
exceptionnels et pratiquent des politiques de ressources
humaines progressistes.

CSL sest distinguée par son souci du bien-étre et de [évolution
professionnelle de son personnel et par son engagement envers la
durabilité et les communautés, qui suscite la fierté et la motivation des
employés. La culture de l'innovation de CSL place le personnel a lavant-
garde des progrés de l'industrie et lui permet d'utiliser des technologies et
des solutions de pointe qui transforment le transport maritime.
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

Entretenir une culture de responsabilité

et d’'innovation

Le développement durable fait partie intégrante de notre organisation. Grace a notre
programme SafePartners, chacune de nos décisions tient compte de la sécurité des
gens, de |la propriété et de la planete, et notre personnel a bord et a terre bénéficie

de formations harmonisées sur les bonnes pratiques de durabilité environnementale
et sociale. Des rencontres axées sur le partage des expériences et nos communications
générales soutiennent une culture de la durabilité dont la portée va méme au-dela de

nos activités.
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Une collaboration interfonctionnelle est cruciale

pour satisfaire aux exigences des partenariats pour la
durabilité. Nous encourageons vivement nos employés
de lApprovisionnement, des Affaires commerciales,

des Opérations et nos équipages a mettre a profit leur
savoir-faire diversifié pour fournir des données, échanger
avec nos parties prenantes et participer a des initiatives.
Les efforts d'un grand nombre de nos équipes soutiennent
nos partenariats avec des organismes comme lAlliance
verte, IMPA ACT/IMPA SAVE, Eyesea et le ROMM.
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La performance des employés est liée aux résultats clés
en matiére d'ESG, ce qui leur permet de contribuer a
nos efforts sur le plan de la durabilité. Une structure de
gouvernance multiniveaux nous permet d'aller au-dela
de la conformité et de stimuler 'innovation en vue de
concrétiser notre Vision environnementale 2030.

Nous sommes résolus a poursuivre lintégration de la
durabilité a nos opérations pour générer un impact positif
sur les gens, lenvironnement et nos communautés.

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

GOUVERNANCE ANNEXE (< Y>]

RESPONSABILITE SOCIALE

UN EFFECTIF ENGAGE

En 2022, notre personnel a terre est demeuré trés mobilisé,

des sondages éclairs hebdomadaires révélant des taux moyens
dengagement de 7,9 sur 10. Nous attribuons ce succés a

diverses initiatives clés visant a habiliter nos gestionnaires et

nos employés en mettant laccent sur la flexibilité, lapprentissage
et la transparence et en priorisant lexcellence en fait de
communication, de conditions de travail et de rémunération.

Nos gestionnaires utilisent des tableaux de bord personnalisés pour
suivre lengagement de leurs équipes et encourager les améliorations.
Nous mobilisons aussi notre personnel en lui offrant un niveau

élevé de flexibilité et de confiance envers les modalités de travail,

y compris des horaires flexibles et des politiques de télétravail.

Résultats des sondages
Officevibe sur la mobilisation
du personnel 2020-2022

77 79 79

EN 2020 EN 2021 EN 2022
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La formation, tremplin vers la réussite

FAITS SAILLANTS

MESSAGE DU PRESIDENT

CSL EN BREF

Nous estimons qu'investir dans la croissance et le développement de nos

employés est essentiel a leur motivation et a leur réussite, ce qui, en retour,

contribue aux réalisations globales de notre entreprise. Nous mettons
I'accent sur le perfectionnement et I'évolution continus de nos équipes
a bord et a terre et l'instauration d’'une culture qui valorise I'excellence et
encourage la pensée innovante.

Nous offrons des programmes de formation exhaustifs, des ateliers intéressants et de nombreuses

possibilités de perfectionnement afin de procurer a nos employés les connaissances et les
compétences qu'il leur faut pour sépanouir dans leurs fonctions. Notre engagement envers

lapprentissage continu vise non seulement a améliorer les aptitudes et les perspectives de carriére
individuelles, mais aussi a renforcer lensemble de notre organisation.

PROGRAMMES DE FORMATION POUR LE PERSONNEL A TERRE

Formation des nouveaux
employés

Cours d'initiation a lentreprise,
ses valeurs, sa stratégie et

son positionnement sectoriel,
infocapsules RH et formation
en environnement, en sécurité
et en conformité.

A l'intérieur de CSL
Séances d'information
animées par des employés,
ou des collégues partagent et

apprécient leur travail respectif.

LinkedIn Learning

Plus de 10 00O cours en
ligne adaptés aux besoins
de développement

des compétences et
recommandations basées
sur des profils et des intéréts
individuels.

NOTRE APPROCHE DE L'ESG

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

Portail de formation en
ligne de I’Académie CSL

Eventail de contenus
soigneusement sélectionnés
pour aider les employés a
améliorer leur rendement et a
évoluer professionnellement.

RESPONSABILITE SOCIALE

Etudes en classe de
I’Académie CSL

Programme d'études sur place
et en mode virtuel pour le
perfectionnement d'aptitudes
particuliéres.

GOUVERNANCE

ANNEXE

Heures de formation CSL

Réservation de deux heures
par mois durant une plage
horaire spécifique, que

les employés peuvent
consacrer a la formation

et au perfectionnement.

Aide financiére au
perfectionnement

Programme d'encouragement
a la formation continue avec
remboursement des frais de
scolarité et des dépenses
associés a des programmes
d'études approuvés.

Séminaires et
programmes de
formation externes

Possibilité pour le personnel
de suivre des cours distincts de
notre catalogue existant pour
un éventail doptions élargi.
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L'essentiel pour les
nouveaux gestionnaires —
Parcours de formation

Parcours axé sur les aptitudes
essentielles pour une transition
harmonieuse vers des
fonctions de direction, qui met
laccent sur les techniques de
communication, de motivation,
de résolution de problémes,

de délégation, de résolution de
conflits et dencadrement.

Conseils de nos
spécialistes

Soutien a lapprentissage
incluant conseils et options de
formation, accompagnement
sur les outils, stratégies de
perfectionnement, création
doutils dapprentissage en ligne
efficaces et encadrement.

Boite a outils pour
développer votre propre
formation

Easygenerator, outil convivial
de création de formation en
ligne qui permet aux employés
de générer rapidement

des contenus de formation

stimulants et interactifs.

Gouvernail de
carriéres de CSL

Source d'information sur
les possibilités de carriére,
le ciblage des compétences
et les ressources connexes
pour soutenir la carriére
des employés.
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PROGRAMMES DE FORMATION POUR LE PERSONNEL A BORD

Plateforme Ocean
Learning (OLP)

Eventail d'environ 250 cours
de perfectionnement des
compétences adaptés au rang
et au navire des membres
déquipage au Canada et

en Australie.

Formation sur les Régles
pour sauver des vies

Participation obligatoire des
membres d'équipage a une
formation sur les Régles pour
sauver des vies du programme
SafePartners. En 2022, 81%
des membres d'équipage ont
suivi la formation.

Formation sur le
systéme de schémas de
navigation électroniques
(ECDIS)

Formation consécutive a la
transition vers les schémas
électroniques. Plus de 210
certificats de mise a niveau
des connaissances remis a des
officiers de pont en 2022.

NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

Sondage annuel sur
les besoins de formation

Enquéte annuelle visant a
déterminer les besoins de
formation des officiers dans

une optique davancement
professionnel. La collecte de
données aide a définir les
besoins, a établir des statistiques
et a planifier la reléve.

Formation hivernale

Collaboration avec des colléges
maritimes du Canada hors
saison de navigation en matiére
de formation sur lavancement
professionnel. Environ 50
officiers ont recu une formation
spécifique a leur rang en 2022.

by

Programme d’assistance
pour membres
d’équipage non brevetés
Programme visant a aider

les membres déquipage
permanents non brevetés

a poursuivre des études pour
devenir officiers et ayant permis
a deux candidats de devenir
quatriémes mécaniciens
depuis 2021.

Programme de
développement
professionnel des officiers

Programme de soutien
personnalisé pour officiers,
d'abord axé sur les pratiques
de gestion, le bien-étre

et le développement des
compétences en cours

de carriére
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Développement
de la formation

Programme annuel de
détermination et de
hiérarchisation des besoins de
formation associés a des projets
majeurs. Un comité les évalue
et attribue les fonds.

GOUVERNANCE ANNEXE (< Y>]

RESPONSABILITE SOCIALE

UN MODELE DE TRAVAIL HYBRIDE EVOLUTIF

La pandémie de la COVID-19 a B v ! -4
transformé nos pratiques de travail

et permis d'assouplir sensiblement

les horaires et les lieux de travail du
personnel. Ce changement a généré
plusieurs résultats intéressants,
notamment des gains de

productivité dans certaines activités

et une mobilisation accrue des employés.

Le travail hybride a procuré a notre personnel a terre la liberté de travailler
depuis n'importe ou, favorisé léquilibre travail-vie personnelle et éliminé

le stress des déplacements. Cette souplesse a donné lieu a une gestion du
temps efficace, a une conciliation accrue des obligations professionnelles
et personnelles et au renforcement d'une culture d'entreprise plus solidaire.
La suppression des obstacles géographiques nous a également donné
accés a un bassin de talents plus large et plus diversifié. Lapport de
perspectives et dexpertises nouvelles a donné un essor supplémentaire
alinnovation a CSL.

CROISSANCE DES EMPLOYES

Notre Programme de croissance des employés harmonise nos visées
stratégiques et les aspirations du personnel en favorisant des dialogues

de carriére axés sur des objectifs de perfectionnement. Notre programme
du Gouvernail de carriéres est un précieux outil qui aide les employés a
comprendre et a saisir diverses possibilités professionnelles. Le programme
vise dabord a offrir une information transparente sur les mesures a prendre
pour de lavancement ou des mutations latérales au sein de lorganisation.

Cet outil permet aux employés de mieux saisir les perspectives de carriére
et de comprendre les exigences rattachées a leurs objectifs professionnels.
Le Gouvernail de carriéres habilite les employés en leur procurant les
connaissances nécessaires a une gestion éclairée de leur cheminement
professionnel.
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DES OPPORTUNITES POUR LES MARINS
DANS UN CONTEXTE DIFFICILE

Au début de la guerre en Ukraine

en 2022, les membres d'équipage -
ukrainiens de CSL ont dG surmonter

de nombreux défis, notamment

I'incertitude quant a la sécurité de leurs familles

et de leurs foyers, des difficultés a obtenir des
services financiers et des obstacles a leurs
déplacements depuis et vers leur pays. La situation
a durement touché les membres d'équipage et
leurs familles, d'ou I'importance du soutien et de
I'assistance d'entreprises comme CSL.

Nous avons notamment relocalisé au Canada 13 membres d'équipage
ukrainiens et leurs familles. Dans le cadre d'une initiative du
gouvernement canadien, ces membres d'équipage ont pu intégrer
notre flotte canadienne et obtenir que leurs qualifications ukrainiennes
soient reconnues sur des navires sous pavillon canadien.

Cette initiative s'inscrivait dans un programme de Transports Canada
dont la pleine mise en ceuvre a débuté en 2022 pour la reconnaissance
des titres de formation maritime des marins étrangers. Outre son
programme de réciprocité avec ['Ukraine, le Canada a conclu des
ententes semblables avec ['Australie, la France, la Géorgie et la Norvége.
CSL est la premiére entreprise canadienne a obtenir que Transports
Canada approuve des titres de formation maritimes ukrainiens dans

le cadre de ce programme.

RELOCALISATION AU CANADA DE
13 MEMBRES D’EQUIPAGE UKRAINIENS

1 officier

chef mécanicien 1

2¢ mécaniciens L 3¢ officiers
officiers
électrotechniciens
(non brevetés)

3¢ mécanicien

4¢ mécanicien

45 GROUPE CSL - RAPPORT DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2022
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NOS ENGAGEMENTS

- Attirer, choisir, former et
retenir les gens ayant les
compétences recherchées

Favoriser la satisfaction des
employés, pour rehausser la
productivité et lexpérience client

« Améliorer les possibilités de
perfectionnement et dévolution
pour les employés, et favoriser
la prise en main de leur
cheminement professionnel

+ Améliorer les communications
avec les employés et
leur engagement

- Privilégier la santé et la sécurité
des employés au travail

OBJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE

PROGRES EN 2022

Lancement du cadre de
compétences du Gouvernail
des carriéres de CSL

Déploiement de la plateforme
Ocean Learning pour les
équipages du monde entier

Poursuite des efforts
en vue d'une transition
vers un environnement
de travail hybride

Poursuite de laccompagnement
des gestionnaires sur
lengagement de leur équipe

Optimisation des systémes
et processus de la paie

Lancement du
Programme de formation
des nouveaux gestionnaires

Amélioration du programme
de retraite pour une plus
grande facilité d'utilisation

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

EDUCATION
DE QUALITE

GOUVERNANCE

ANNEXE

NOS AMBITIONS

Mettre en ceuvre un
programme renouvelé de la
performance et de la gestion
du développement

Renforcer lidentité et la stratégie
de marque de lemployeur

Réorganiser le programme
de formation lié a l'intégration
de léquipage

Déployer un programme de
développement de la succession
pour les postes critiques

Déployer une stratégie pour
attirer, recruter et intégrer les
membres d'équipage étrangers

Améliorer et numériser les
processus clés pour améliorer
lexpérience des employés

Poursuivre les efforts pour
déstigmatiser les troubles de
santé mentale et soutenir les
employés et les gestionnaires
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REPONDRE AUX BESOINS

DES CLIENTS DE
MANIERE RESPONSABLE

Nous savons que nos clients attachent la plus haute
importance a l'atteinte de 'objectif zéro blessure/dommage
et a la réduction de leur impact environnemental. llIs se fient
a nous pour transporter leurs marchandises avec un souci
maximal de la sécurité et de la durabilité. Nous prenons cette
responsabilité au sérieux et faisons tout pour mener nos
activités dans le respect de I'environnement et de la société.

Notre engagement envers un service exceptionnel et notre volonté de préserver
lenvironnement font en sorte que nos clients peuvent compter sur nous pour des
solutions de transport sécuritaires, durables, conformes a leurs valeurs et ciblées sur
un avenir plus vert.
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Un partenaire soucieux
de la durabilité dans une
chaine logistique responsable

Nous reconnaissons l'importance de la durabilité dans tout le cycle logistique,
et nous collaborons activement avec nos clients pour harmoniser nos solutions
de transport avec leurs pratiques dapprovisionnement responsables.

Dans un cadre de communications ouvertes et transparentes, nous ciblons ensemble
les possibilités damélioration, d'innovation et de gérance environnementale. Nous
visons a réduire les impacts environnementaux et les émissions et mettons de lavant
des pratiques éthiques et durables. Cet engagement partagé favorise une chaine
logistique responsable, résiliente et adaptée a [évolution des besoins de nos clients
et aux attentes en matiére d'avenir durable.
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Des solutions axées sur le client

Offrir des solutions adaptées aux besoins particuliers des clients fait partie
intégrante de nos opérations. Nous comprenons les besoins uniques de
nos clients, y accordons de lI'importance et élaborerons des solutions sur

NOTRE APPROCHE DE L'ESG

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

mesure qui correspondent a leurs objectifs d'affaires et de durabilité et

qui contribuent a leur satisfaction et a leur réussite.

GOUVERNANCE ANNEXE (< Y>]

RESPONSABILITE SOCIALE

« Notre partenariat avec CSL et le navire

de pointe MV Nukumi qui dessert nos
marchés de I'Est du Canada attestent notre
détermination a assurer un avenir durable et o245 1893
a améliorer le bien-étre économique, social

et environnemental de la communauté. »

windsor

Paul McDermott, directeur principal,
Chaine d'approvisionnement en vrac, Sel Windsor

Notre approche collaborative et nos solutions novatrices illustrent notre engagement a combler
et a dépasser les attentes de nos clients.

FIN DE LA PREMIERE ANNEE DE SERVICE
DU NAVIRE PRIME MV NUKUMI

Le MV Nukumi, plus récent laquier autodéchargeur de CSL,

a brillamment bouclé sa premiére année de service. Fruit d'un
partenariat avec Sel Windsor, le navire de 26 OO0 TPL constitue
une solution fiable, durable et sécuritaire pour la livraison de sel
de déglacage depuis le site de Mines Seleine vers des dépots

du Québec et de lEst du Canada. Par ses caractéristiques uniques,
le MV Nukumi a répondu aux besoins de Sel Windsor et excédé
ses attentes. Une coque de conception moderne, un systéme de
propulsion diesel-électrique a deux ailerons et des systémes de
manutention du fret évolués optimisent lefficacité, la sécurité

et le rendement environnemental du navire. Le MV Nukumi a

été nommeé « Vraquier de lannée 2022 » par 'International

Bulk Journal lors des IB] Awards. Il a aussi été désigné « Navire
significatif de 2022 » par la Royal Institution of Naval Architects.
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INSTALLATION D’EXPORTATION
DE MINERAI DE FER AU PORT
D’ASHBURTON

CSL a formé un consortium avec CZR Resources
et Strike Resources pour laménagement d'une
installation d'exportation de minerai de fer au port
d'’Ashburton dans la région de Pilbara en
Australie-Occidentale. Ensemble, nous obtenons
les autorisations nécessaires a la construction

et a lexploitation de l'installation du quai Ouest
du port d’Ashburton, ot lon manutentionnera
jusqua cing millions de tonnes de minerai par
an. En collaboration avec des partenaires experts
comme EMS-Tech, CSL offre valeur inégalée et
ingéniosité maritime.

SOLUTION D’AMARRAGE
NOVATRICE A WHYALLA

CSL a concu avec SIMEC une approche unique
pour lamarrage de trois transbordeurs a Whyalla.
En utilisant un navire a grande capacité de
charge, nous avons effectué lamarrage sur
place, ce qui en a réduit les repositionnements
et limité les temps d'arrét & un seul mois. Cette
solution ingénieuse a contribué a des examens
efficaces de la coque et facilité les inspections
et les nettoyages, a moindres frais pour nos
clients, en plus de réduire notre empreinte
environnementale. C'est avec fierté que nous
collaborons avec nos clients en vue de créer des
solutions originales et génératrices de valeur et
d'économies pour toutes les parties prenantes.
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DES SOLUTIONS SUR MESURE
GENERATRICES DE RESULTATS

Nos équipes techniques hautement qualifiées travaillent de
concert avec des partenaires en conception et génie navals afin
de proposer des systémes de manutention de vrac de premier
ordre pour lexécution d'applications a bord et a quai. Nous
collaborons étroitement avec nos clients sur tout le cycle du
processus, depuis les premiéres phases de la conception, jusqua
celles de l'ingénierie, de la construction, des essais et de la mise
en service. Nous abordons chaque projet en sachant que des
conditions d'exploitation et des exigences uniques nécessitent
des solutions sur mesure qui répondent aux normes de sécurité
et de performance environnementale les plus élevées.

AMELIORER NOS SERVICES
GRACE AUX COMMENTAIRES
DE NOS CLIENTS

Nous accordons une grande importance a lapport

et a la collaboration de nos clients afin daméliorer sans cesse
nos services. A chaque étape d'un partenariat, nous sollicitons
activement la rétroaction des clients pour nous assurer de bien
cibler leurs besoins et de dépasser leurs attentes.

En plus de notre sondage formel biennal sur la satisfaction

et les priorités de la clientéle, nous sollicitons réguliérement

les commentaires de nos clients et entretenons avec eux des
échanges informels continus. Nous prétons ainsi une oreille
attentive a nos clients, recueillons de précieux renseignements

et nous nous améliorons constamment pour fournir un service
optimal. Notre objectif est détablir de solides relations et des liens
de confiance et d'offrir des solutions sur mesure exceptionnelles.
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Interagir avec les clients
en matiére de sécurité portuaire

CANADA

Au Canada, le Programme de sécurité portuaire
est un outil de collaboration avec les clients pour
une sécurité accrue des installations a terre et des
opérations de fret. Par un partage dexpériences
et un travail déquipe, CSL et ses clients ciblent
et atténuent les risques pour les opérations et

la sécurité et obtiennent d'excellents résultats :
des clients ont consacré plus de 14 millions de
dollars & des améliorations portuaires, ce qui
renforce notre engagement commun envers

la sécurité.

AUSTRALIE

En Australie, notre promotion de la sécurité
maritime nous place a lavant-garde des
améliorations de la sécurité portuaire.

Des inspections réguliéres et une étroite
collaboration avec les parties prenantes nous
permettent de déterminer les risques et de
fournir des évaluations aux clients. Cette approche
proactive a récemment permis d'éviter un incident
majeur lorsquun risque critique a été signalé

pour donner lieu a des réparations urgentes

et a des améliorations structurelles planifiées.
Cette priorité accordée a la sécurité profite a CSL,
a ses clients et a lensemble de l'industrie.
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Renforcer notre flotte

En 2022, CSL a fait d'importantes avancées en vue de renforcer et d'élargir sa flotte pour
accroitre son efficacité opérationnelle et mieux servir ses clients. Par I'ajout de nouveaux
navires et le redéploiement stratégique de batiments existants, nous continuons
d'optimiser les capacités de la flotte tout en souscrivant a des pratiques durables.

Nous sommes résolus a optimiser I'utilisation de nos navires actuels en les adaptant

et en les réaffectant selon I'évolution des besoins en capacités de la clientele.

AJOUTS A NOS FLOTTES
D’AUSTRALIE ET D’EUROPE

Pour répondre a une forte de demande de services cétiers
en Australie, nous avons acquis le vraquier MV Tawaki
d’une capacité de 39 855 TPL.

Nous avons aussi fait lacquisition du MV Ale, un vraquier
de 18 800 TPL construit en 2012. Voué a des projets
maritimes européens, celui-ci fera lobjet d'une conversion
a la configuration novatrice « IP Flex », qui permettra son

déploiement polyvalent pour du transport cétier en Europe.

RENOUVELLEMENT DE LA FLOTTE DE CSL AMERICAS

Avec Algoma Central Corporation, CSL a commandé quatre autodéchargeurs de type Kamsarmax préts a opérer
au méthanol. Ces navires modernes remplaceront de plus vieux navires du Pool maritime CSL International

et deviendront le modéle des futurs autodéchargeurs océaniques. Cette nouvelle conception de navire dépasse
les exigences de 'EEDI niveau Il et inclut des moteurs de niveau 3. On estime qu'ils seront 40 % plus efficaces
que leurs prédécesseurs grace a leur efficacité énergétique et a leur capacité de charge optimisée.
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UNE CROISSANCE RESPONSABLE
EN AFRIQUE DE L'OUEST

En mai 2022, nous avons élargi notre empreinte dans les
services de transbordement en Afrique de [Ouest via une
participation de 50 % dans Mariac, une coentreprise avec
SMT Shipping. Nous avons ainsi consolidé nos actifs et
nous nous sommes diversifiés dans le transport de vrac
industriel et les services de remorquage dans la région.
Mariac exploite actuellement une flotte de 26 batiments,
notamment des transbordeurs, des vraquiers, des navires
polyvalents et des remorqueurs. Ceux-ci sont exploités
sous contrat et sur le marché au comptant, ce qui nous
permet d'offrir une gamme compléte et flexible pour
répondre a la demande.

En investissant dans Mariac, nous restons fidéles a nos
principes ESG. Nous priorisons un respect rigoureux
des protocoles de sécurité et des pratiques de durabilité
environnementale dans nos activités en Afrique de
[Ouest. Nous tenons aussi a exercer une présence
positive et a travailler de concert avec les collectivités
ou nous sommes présents. En mobilisant activement
les parties prenantes locales et en cultivant des relations
mutuellement avantageuses, nous voulons contribuer
sensiblement au bien-étre social et économique

de ces communautés.



MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF

(<SL  ieroros

FAITS SAILLANTS

Soutenir une croissance
durable la ou nous
sommes présents

Nous soutenons activement les initiatives de
développement local de concert avec nos clients.
Nous estimons qu’'une croissance durable va de
pair avec le bien-&tre des communautés olU nous
exergons nos activités.

En collaboration avec notre client en Guinée, nous appuyons
activement lexpansion d'installations de fumage de poissons
au port Néné de Kamsar. Le projet vise a habiliter les femmes
largement associées a ces activités locales et a contribuer

a leur subsistance et a [économie locale. Linitiative, qui inclut
la relance d'un programme dalphabétisation des femmes,
reconnait 'importance de [éducation et de la valorisation
des femmes dans la communauté.
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS

Maintenir les normes

de sécurité, de conduite
éthique et de responsabilité
environnementale les

plus élevées

Répondre aux besoins
des clients et maintenir
un dialogue ouvert

Dépasser les attentes des
clients en créant de la valeur
par lefficacité, l'innovation
et lamélioration continue

Positionner les clients

pour lavenir grace a des
initiatives de sensibilisation
et des partenariats

OBJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE  ANNEXE (< Y>]

PROGRES EN 2022

Prestation de services et
création de solutions adaptées

Poursuite des essais de
biocarburant sur la moitié
de la flotte des Grands Lacs

Investissements dans une flotte
renouvelée et plus durable

Expansion de nos services
de transbordement en
Afrique de [Ouest

Elargissement de notre
créneau de transport de vrac
au moyen d'une flotte de
navires polyvalents

Investissement dans un
prototype de navire pour
développer nos solutions de
transport de roches dans des
projets maritimes en Europe

En partenariat avec notre
client Sel Windsor, livraison
d'un premier laquier diesel-
électrique et premier navire
équipé d'un systéme fixe a
point de chargement unique
a étre exploité au Canada

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

&3

NOS AMBITIONS

Mener des essais de
biocarburant au-dela des
Grands Lacs et travailler

avec les fournisseurs et clients
pour promouvoir leur utilisation
dans le secteur maritime

- Collaborer avec les clients au

développement de mesures
de suivi et damélioration
de la performance

Créer des partenariats avec
les clients et dautres parties
prenantes afin de promouvoir
un cadre stratégique et
réglementaire solide pour

le transport maritime
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HABILITER LES
COMMUNAUTES

Nous comprenons que nos activités ont un impact
direct sur les communautés ou nous sommes actifs
et assumons la responsabilité de donner en retour

et d’agir commme catalyseur de changement positif.
Nous sommes persuadés que la réussite ne se mesure
pas seulement en résultats financiers. Plus largement,
elle englobe un engagement a créer une valeur
durable pour les communautés et I'environnement.

Nous privilégions des relations solides fondées sur la confiance, le respect
et la collaboration. Par nos partenariats et initiatives philanthropiques,
nous nous effor¢ons daméliorer la situation des personnes qui vivent et
qui travaillent [a ol nous exercons nos activités. Notre objectif est de créer
un avenir meilleur et plus résilient pour tous et toutes grace aux efforts que
nous déployons afin de promouvoir la durabilité environnementale et

de soutenir les divers besoins sociaux et culturels des communautés.
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Des dons corporatifs fondés sur
des valeurs partagées

Les dons de charité font partie de la philosophie de CSL, qui valorise
fortement le fait de redonner a la communauté. Cette philosophie fait
partie intégrante de notre culture, et nous sommes déterminés a enrichir
les vies, a préserver les milieux naturels et a contribuer a des causes qui
ont un impact significatif.

Nos dons ciblent trois piliers : [éducation, lenvironnement et les actions sociales. Pour chacun,

nous priorisons des initiatives liées a laide a [éducation, a la protection des ressources naturelles et des
écosystémes, a lautonomisation des populations autochtones, aux arts et a la culture, aux services

a la communauté et aux services sociaux et de santé. Ces priorités, qui reflétent nos préoccupations,
sinscrivent dans notre détermination a exercer un impact positif dans nos communautés.

Pour assurer une répartition efficace des ressources, notre comité des dons établit un budget annuel
et évalue les demandes recues selon des critéres précis. Nous donnons environ 1% du bénéfice net
avant éléments exceptionnels a des ceuvres de bienfaisance et a des secours en cas de catastrophe.

Chaque année, une partie de notre budget est réservée au Programme de jumelage de dons et
de commandite des employés. Celui-ci vise a encourager laction philanthropique et le bénévolat
du personnel par un jumelage de dons destinés a des maisons denseignement et a des initiatives
de collecte de fonds.
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PILIER EDUCATION

SOUTIEN AUX FUTURS MARINS ET
PROFESSIONNELS DE LA MARINE

Au Canada, nous avons accordé des bourses détudes en
génie et en sciences nautiques dans cinq établissements
denseignement. Vingt bourses ont été remises et réparties
a parts égales entre les deux disciplines. Chaque lauréat

a regu une bourse et obtenu un stage d'été chez CSL.

Nos dons ont aidé des étudiants, surtout de premiére

En 2.0.22, nous avons accordé un important soutien gux étudiants de§ colleges année, & poursuivre leurs études en vue dune carriére
maritimes de partout dans le monde. Nous reconnaissons en ceux-ci la future maritime. Nous avons aussi fait un don de 10 000 $
génération de marins et offrons notamment des bourses, des stages d'éléeves officiers, a chacune des cing écoles maritimes du Canada afin
ainsi que des stages de bureau aux étudiants des établissements suivants: de soutenir les futurs professionnels de la mer.

Douze éléves officiers de CSL ont terminé leur formation
© Australian Maritime College © Marine Institute de la Memorial University et commencé a travailler comme officiers brevetés sur
© British Columbia Institute of Technology © Marine Society and Sea Cadets notre flotte canadienne.
© Georgian College © Massachusetts Maritime Academy
© Institut maritime du Québec © Nautical Institute du Nova Scotia Community College

© Maine Maritime Academy
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PILIER ACTIONS SOCIALES

Dans le cadre de notre pilier social, nos dons de charité,

nos collectes de fonds et le bénévolat de nos employés
soutiennent divers organismes et causes qui contribuent a
I'autonomisation des personnes et des communautés, a l'aide
aux sinistrés, ainsi qu'a la culture, a I'histoire et aux arts.

Voici quelques-uns des organismes que soutiennent CSL et ses employés :

© Beverly Bootstraps

© Centre linguistique et culturel Kanien'keha:ka Onkwawén:na Raotitiohkwa
© Community Giving Tree

© Croix-Rouge

© Dans larue

©® Fondation du CHU Sainte-Justine

© Harry Perkins Institute of Medical Research

© Mission Old Brewery

© Mission to Seafarer

© Moisson Montréal

© Musée maritime de Kingston

© Musée maritime du Québec

© Open Door

© Shepherd Center for Hearing Impaired Children

© Société de la sclérose en plaques

En collaboration avec notre client en Guinée, nous nous sommes également engagés
a verser une somme de 100 000 $ afin de soutenir [économie locale au port Néné
de Kamsar ol nous avons des navires en opération. Ce don vise lexpansion des
installations de fumage de poissons, lautonomisation des femmes associées a cette
activité et la relance d'un programme dalphabétisation des femmes.
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HABILITER LES COLLECTIVITES
AUTOCHTONES

SECOURS EN SITUATIONS DE
CATASTROPHE ET AIDE HUMANITAIRE

Grace a ses liens avec l'Initiative de

la Famille Martin et d'autres activités
dans le cadre de ses piliers social,
environnemental et éducatif, CSL soutient
activement I'éducation, la culture,

la langue et les arts autochtones.

Photo : Alvin Bryan

L'INITIATIVE DE LA FAMILLE MARTIN

LI.nltlatlve de lfa Ii?mllle Martm (IFM‘) collab?re aﬁvec le’s I?remlere Nations, lesllnmts et les Métis OURAGAN FIONA

afin de soutenir [éducation, la santé et le bien-étre général des enfants, des jeunes et des adultes.

Ses programmes pour la petite enfance, la littératie, lentrepreneuriat et le mentorat, qui sont CSL participe activement a laide en cas de catastrophes et soutient
accessibles 4 100 localités dans neuf provinces et deux territoires du Canada, sont venus en aide plusieurs initiatives. Aprés le passage de louragan Fiona, CSL a versé

a 8 000 étudiants depuis 2008. 25000 $ au fonds de relance et aidé ainsi la Croix-Rouge canadienne

a préter assistance aux victimes. CSL a fait un don supplémentaire de
10 000 $ a Burnt Islands, ville natale de 13 membres déquipage canadiens,

i . . T
¢ Martin Famtly Initiative our contribuer aux efforts de nettoyage aprés limpact de louragan.
\_5 Initiative dela Famille Martin ° yeeeapE e ¢

APPUI A LA LANGUE ET A LA CULTURE MOHAWK AIDE HUMANITAIRE
Al?
Les contributions et les efforts de levée de fonds de CSL ont joué A L'UKRAINE
un réle essentiel dans la collecte de 100 000 $ pour la construction Nous reconnaissons la nécessité d'offrir
du centre linguistique et culturel Kanien'keha:ka Onkwawén:na une aide humanitaire a [Ukraine et
Raotitiohkwa. CSL est le premier grand donateur privé du projet, d'appuyer des initiatives axées sur la
en dehors de la communauté de Kahnawake et du gouvernement. sécurité et le bien-étre des membres

déquipage et de leurs familles,

y compris des nétres. En plus d'un don
de 25 000 $ & la Croix-Rouge, que le gouvernement canadien a égalé,
CSL a fait un don équivalent a une initiative menée par un partenaire de
coentreprise, Eureka, afin de soutenir des membres d'équipage ukrainiens
en difficulté dans la foulée de la guerre.

Lors de notre événement annuel du Marine Club a Toronto, qui a
réuni plus de 200 participants, nous avons eu le privilége doffrir
une tribune a la grande chef Kahsennenhawe Sky-Deer du Conseil
mohawk de Kahnawa:ke. Elle a expliqué la mission du projet, qui est
de faire revivre la culture, la langue, les arts et les traditions dans

la communauté mohawk de Kahnawa:ke.
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Marque historique de CSL aux
Jeux du Canada

En 2022, CSL sest associée aux Jeux dété du Canada
Niagara 2022 et a son programme du Relais du flambeau
en appui a la prochaine génération dathlétes canadiens.
Tenus a tous les deux ans, les Jeux du Canada sont le plus
grand événement multisport amateur au pays, qui réunit
5000 jeunes de toutes les provinces et territoires.

Et, facteur plus important, ils célébrent la collaboration,

linclusion, lintégrité, la responsabilité et la détermination.

Les CSLers partagent ces valeurs en phase avec le souci de
CSL de viser lexcellence et de toujours faire la bonne chose

— comme individus, comme entreprise et comme citoyens.

Pour une premiére fois, une étape du Relais a été franchie
par voie d'eau, alors que le flambeau a été transporté sur

le CSL St-Laurent. Accompagné par des employés,

Louis Martel, président et chef de la direction de CSL, a eu
lhonneur de porter le flambeau a la cérémonie douverture.

CONJUGUER LE SPORT A UNE BONNE CAUSE

e
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SOUTENIR LES JEUNES ARTISTES

Dans le cadre de notre parrainage des Jeux d'été du
Canada, nous avons demandé a quatre jeunes artistes
canadiens de capturer lesprit des Jeux et du sport
amateur dans une fresque spectaculaire peinte sur le
bloc d’habitation du CSL Welland. La fresque colossale
de 16 meétres sur 14, créée par les artistes Bryan Beyung,
Emmanuel Jarus, Andrea Wan et K.C. Hall, a été dévoilée
lors de la cérémonie d'ouverture de la 64¢ saison de
navigation de la Voie maritime du Saint-Laurent.

Chaque artiste a peint un coureur selon son style, sa
vision et sa tradition. Ensemble, les quatre coureurs
créent une ceuvre collective et harmonieuse qui refléte
le vaste mélange de personnes, de cultures, dorigines et

Pour célébrer les Jeux du Canada, des employés de CSL de toutes les régions ont uni leurs forces
et participé a lévénement de collecte de fonds Vivez lesprit des Jeux. En alliant la forme physique

daptitudes dans le sport amateur d'aujourd’hui.

a une bonne cause, les CSLers ont collectivement parcouru une impressionnante distance de

41 060 km dans le cadre de diverses activités. Cet effort exceptionnel a permis de recueillir un total
de 16 200 $, remis & trois organismes voués a rendre le sport accessible aux enfants défavorisés :
SportJeunsesse (Canada), Every Kid Sports (E.-U.) et Team Sport 4 All (Australie).
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PILIER ENVIRONNEMENT

INITIATIVES DE NETTOYAGE
DE L'ENVIRONNEMENT

Les employés de CSL se sont activement associés a des
efforts de nettoyage dans trois régions pour un impact
positif sur les environnements locaux. En partenariat

avec Clean Up Australia, des membres de CSL Australia
ont pris part a une journée de nettoyage environnemental
au St Leonard's Park, ot ils ont ramassé des déchets

A titre de promoteurs de la gestion environnementale, nous soutenons les projets
de recherche, d’'éducation et de conservation qui protegent les animaux marins et
leurs habitats. En collaboration avec des organismes voués a ces causes, NOUs NoUS . . .

N oo . . N T et des microplastiques. Des bénévoles de Canada
employons a sensibiliser le secteur maritime et le grand public et a assurer la viabilité S I o e e S ST s e

a long terme de notre milieu naturel. du nettoyage des cotes au parc Archie-Wilcox et y ont
ramassé 17 037 kg de déchets. A Boston, des CSLers

se sont joints a Salem Sound Coastwatch pour nettoyer

la plage Dead Horse et en ont retiré de nombreux détritus.

En 2022, nous avons appuyé plusieurs organismes dignes de mention.

© Adelaide and Hills Koala Rescue © Groupe de recherche et d'éducation sur les

© Canadian Whale Institute mammiferes marins

© National Marine Life Center, un hépital pour animaux

© Dolphin Research Institute ) )
marins et centre de formation au Massachusetts

©® Fonds d'action Saint-Laurent
©® Salem Sound Coastwatch
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FAITS SAILLANTS CSL EN BREF

CSL SOUTIENT LA ROUTE BLEUE AUX
ILES-DE-LA-MADELEINE

En 2022, nous nous sommes associés au Fond d'action du
Saint-Laurent pour soutenir la mise en ceuvre d'une Route bleue
dans lenvironnement vierge des iles-de-la-Madeleine, ot notre
navire MV Nukumi charge réguliérement du sel de voirie pour
Sel Windsor. Piloté par le Comité ZIP des lles-de-la-Madeleine,
le projet, qui se terminera en 2024, vise a mettre en valeur

et a sauvegarder la biodiversité marine et cétiére des iles

en sensibilisant les adeptes des sports de pagaie a des

pratiques écoresponsables.

Au fil des ans, le nombre de pagayeurs a considérablement
augmenté dans les Iles, ce qui a entrainé des pressions accrues

sur le milieu marin et la faune. Les pagayeurs qui ne sont pas
conscients de leur impact peuvent, sans le savoir, créer des bréches
dans le littoral ou détruire la végétation et les habitats cétiers.

Le Comité ZIP prévoit dévaluer les sites d'accés, en ciblant des
aménagements respectueux de lenvironnement, et de créer des
supports de sensibilisation a la géomorphologie et a la biodiversité.
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NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS

Choisir et soutenir des causes
qui enrichissent des vies,
améliorent lenvironnement
et créent des occasions
dépanouissement pour

les communautés

Remettre environ 1% du
bénéfice net avant éléments
exceptionnels a des organismes
de bienfaisance

OBIJECTIFS DE
DURABILITE

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE

PROGRES EN 2022

Don de 1% du bénéfice net
(avant éléments exceptionnels)

Don de 100 000 $ pour
soutenir [économie locale
au port Néné de Kamsar

Don de 100 000 $ au projet
de centre linguistique et culturel
Kanien'keha:ka Onkwawén:na
Raotitiohkwa

Atteinte des objectifs de dons
éducatifs, environnementaux
et sociaux

Soutien continu aux banques
alimentaires du Canada et
des Etats-Unis

1 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

&
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NOS AMBITIONS

+ Accroitre la participation
au programme de jumelage
de dons et de commandite
des employés

+ Augmenter la participation
aux initiatives de bénévolat et
dengagement commmunautaire

- Eduquer les employés sur
les impacts des activités
philanthropiques de CSL



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE

.n_-__.-/

© CONSEIL D'’ADMINISTRATION ET COMITES

© ETHIQUE ET RESPONSABILITE D’ENTREPRISE
© LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

© CONFORMITE ET GESTION DES RISQUES
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Une éthique et une responsabilité d’entreprise solides sont essentielles

pour conserver la confiance de nos parties prenantes. Nous nous engageons
a respecter les normes les plus strictes en matiére de gouvernance et de
transparence, non seulement pour garantir le respect des exigences |égales
et réglementaires, mais aussi pour préserver notre réputation et soutenir

la croissance a long terme. Notre structure de gouvernance est congcue pour
promouvoir les principes de responsabilité et d'intégrité dans I'ensemble de
nos activités, en mettant l'accent sur un comportement éthique, une prise
de décision responsable et une gestion efficace des risques.
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FAITS SAILLANTS NOTRE APPROCHE DE L'ESG

GOUVERNANCE D’ENTREPRISE

Le Groupe CSL inc. a son siege social a Montréal, au Canada, ainsi que des bureaux dans
chacune de ses régions d'exploitation.

La gestion de CSL est encadrée par un conseil dadministration composé de neuf membres, qui comprend les trois
propriétaires de lentreprise et six administrateurs indépendants. En plus dencadrer les activités commerciales de
lentreprise, le conseil dadministration conseille l[équipe de gestion en matiére dorientation stratégique et opérationnelle.

Le conseil sacquitte de plusieurs responsabilités par lentremise de trois comités qui se réunissent et présentent des
comptes rendus au conseil dadministration tout au long de lannée.

CSL et ses propriétaires croient que des pratiques de gouvernance rigoureuses sont essentielles a une gestion responsable
de lentreprise, en conformité avec chacune de ses valeurs fondamentales.

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

Comités du conseil

COMITE DE VERIFICATION ET DE
GESTION DES RISQUES
Le comité appuie le conseil dadministration en

supervisant des activités et secteurs essentiels, dont
lintégrité de linformation financiére, les contréles

internes, la gestion des risques, la conformité aux
politiques, le rendement de la gestion financiére,
la révision budgétaire, lévaluation des transactions
importantes, les calculs financiers liés aux primes
aux cadres supérieurs, les activités de financement,
ainsi que les qualifications et le rendement des
vérificateurs externes.
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COMITE DES RESSOURCES
HUMAINES

Le comité soccupe dévaluer le rendement du
président et chef de la direction et de la haute
direction par rapport au plan stratégique, de formuler
des recommandations sur la rémunération et les
rajustements salariaux annuels, de veiller a ce que la
direction signale toute infraction grave au Code de
responsabilité de lentreprise, d'exercer un suivi des
enquétes en cours, ainsi que de signaler les infractions
graves au Comité de vérification et de gestion des
risques, le cas échant.
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RESPONSABILITE SOCIALE

COMITE SUR LA DURABILITE
ENVIRONNEMENTALE

Le comité a pour mandat d'exercer un suivi de limpact des facteurs
environnementaux sur la valeur a long terme de lentreprise et d'en
faire rapport au conseil dadministration. Il soutient la direction en
favorisant la durabilité environnementale en lien avec lévolution
de la législation et des normes. Cela inclut le suivi de la conformité
aux lois en matiére d'environnement, la mise en application

des politiques environnementales, la conduite de vérifications
environnementales, le suivi des progrés en matiére de réduction des
déchets, la formulation de conseils sur les partenariats stratégiques,
ainsi que lapprobation du Rapport annuel de développement
durable de lentreprise.
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Conseil d’administration de CSL

Jacques Bougie a été président et chef de la direction d’Alcan, et est actuellement
administrateur de McCain Foods Limited et de KDC-One inc. Il préside également
le conseil consultatif de lInstitut-hépital neurologique de Montréal. M. Bougie a par
ailleurs siégé aux conseils de SNC-Lavalin, d’Atrium Innovations, d'Alcan inc., de BCE
Mobile Communications inc., de Bell Canada, de la Banque Royale du Canada,

de Nova Chemicals Corp., de Novelis inc., de RONA inc., d'Abitibi-Consolidated inc.
et d'AbitibiBowater inc.

lan L. Edwards est président et chef de la direction de SNC-Lavalin, société ot il a
exercé plusieurs roles de direction avant d'accéder a son poste actuel en octobre
2019. Il sest joint a SNC-Lavalin en 2014 apreés six années comme cadre supérieur au
sein de Leighton Group, notamment a titre de directeur général, Leighton Asia, India
and Offshore. M. Edwards est membre agréé du Chartered Institute of Building et
membre de l'Institution of Civil Engineers, de méme que de la Hong Kong Institution
of Engineers.

Marie-Josée Guérin a été vice-présidente, Finances, Projets spéciaux dans les
Amériques pour Air Liquide de septembre 2022 & mars 2023, chef de la direction
financiére, Air Liquide North America, de 2019 a 2022, et chef de la direction
financiére, Air Liquide Canada, de 2006 a 2019. Avant de se joindre a Air Liquide,
Mme Guérin a passé plus de 20 ans chez KPMG, dont 10 ans en tant quassociée
de vérification auprés dorganisations publiques et non publiques.

Rhodri J. Harries est le chef de la direction financiére et administrative de Gildan
Activewear, basé a Montréal. Avant de se joindre a Gildan en 2015, M. Harries a passé
11ans chez Alcan, puis Rio Tinto Alcan, ot il a occupé plusieurs fonctions, notamment
celles de chef de la direction financiére et de chef de la direction commerciale, et

15 ans chez General Motors, ou il a occupé des postes successifs a responsabilité
croissante dans les domaines des finances et du développement commerecial.

Rhodri siége également au conseil d'administration de Stella-Jones inc.

Rod Jones a été président et chef de la direction du Groupe CSL inc. de 2008 a 2017.
Au cours de ses 30 ans de carriére chez CSL, M. Jones a dirigé [équipe qui a lancé
CSL Americas et lexpansion internationale de CSL en Australie, en Asie, en Europe
et en Afrique. Il a également été un administrateur du conseil d'administration du
Standard Club Board, un club d'assurance P&I, de 2000 a 2017, dont il a été le
président de 2014 a 2017. Avant de se joindre a CSL, M. Jones a occupé des postes
de direction chez Van Ommeren et Navios Corp.
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William (Bill) Linton est un administrateur de sociétés qui siége actuellementaux
conseils d'administration du Groupe TMX, d’Empire Company et de Deveron Corp.
Il a été vice-président exécutif aux finances et chef des finances chez Rogers
Communications inc. de 2005 a 2012, ainsi que chef de la direction de Call-Net
Enterprises de 2000 a 2005. M. Linton est membre d’honneur de l'Institute of
Chartered Accountants of Ontario. Investisseur actif, il siége également aux conseils
d'administration de plusieurs entreprises privées dans les secteurs de la technologie
et des finances.

David P. A. Martin est président de Bromart Holdings et lun des propriétaires

du Groupe CSL inc. et de Horizon Capital Holdings, dont il est coprésident et chef
de la direction. M. Martin a été président du conseil du Fonds mondial pour la nature
(WWF-Canada), et est aussi le cofondateur et associé général du Fonds CAPE,

un fonds de capitaux pour la prospérité et lentrepreneuriat autochtones.

R. James E. Martin est producteur de cinéma et de télévision et lun des propriétaires
du Groupe CSL inc. et de Horizon Capital Holdings. En début de carriére, il a
commercialisé des films pour The Movie Network avant d'assumer des fonctions

de distribution en salles auprés de TVA International, une filiale d’Astral, de Montréal.
Depuis 2006, M. Martin produit des longs métrages par l'intermédiaire de sa société
High Treason Productions. Il prépare actuellement une coproduction télévisée

en partenariat avec Ciné Télé Action.

Paul W. J. Martin est président du conseil d'administration du Groupe CSL inc. et
lun des propriétaires du Groupe CSL inc. et de Horizon Capital Holdings.
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GOUVERNANCE

ETHIQUE ET RESPONSABILITE

D’'ENTREPRISE

CODE DE RESPONSABILITE
D’ENTREPRISE DE CSL

Le Code de responsabilité dentreprisede CSL
sous-tend nos pratiques et notre engagement
envers [éthique. Il établit les responsabilités de CSL
en matiére d'éthique et fournit des régles claires en
Cce qui concerne notre comportement vis-a-vis des
clients et des partenaires commerciaux, le respect et
le traitement équitable des employés, la conformité
a la loi, la protection de lenvironnement et la
tolérance zéro a l‘égard de toute forme de corruption.

Ce Code s'inscrit dans le permis social d'exploitation
de CSL et chaque dirigeant, agent et employé
doit lobserver.

TOLERANCE ZERO POUR LA CORRUPTION

Nous sommes fermement convaincus que
lapproche la plus efficace pour lutter contre la
corruption consiste a sengager activement avec les
parties prenantes pour identifier et traiter les causes
profondes de la corruption, plutét que de se
contenter déviter les régions ou elle est percue
comme présente. Cest pourquoi nous adoptons
une politique de tolérance zéro a légard de toute

forme de corruption dans nos activités commerciales.

Notre solide programme de lutte contre la corruption
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est axé sur la diligence raisonnable et des controles
rigoureux afin de garantir des activités sans corruption.
Clest également pour cette raison que CSL sest posé
en chef de file au sein du Maritime Anti-Corruption
Network, qui collabore avec les gouvernements,

les organisations non gouvernementales et la société
civile afin d'identifier et datténuer les causes
sous-jacentes de la corruption. Notre objectif ultime
est de favoriser une culture d'intégrité au sein de

la communauté maritime.

RESPONSABILITE SOCIALE | GOUVERNANCE  ANNEXE (< Y>]

Droits de la personne

CSL reconnait son obligation d'agir de maniére responsable
envers les personnes. Cet engagement repose sur notre respect
fondamental et notre soutien des principes internationalement
reconnus contenus dans le Pacte mondial des Nations Unies et
rendus opérationnels avec les Principes directeurs relatifs aux
entreprises et aux droits de lhomme des Nations Unies (PDNU).

Nous nous sommes donc engagés a adopter un systéme qui
identifie, prévient et atténue les impacts négatifs potentiels et réels
sur la société que nous causons ou auxquels nous contribuons,

ou qui sont liés a notre entreprise par nos relations commerciales.
Cela comprend [élimination d'impacts négatifs importants sur tous
les droits de la personne et du travail mentionnés dans la Charte
internationale des droits de lhomme (CIDH). Nous respectons
également la Déclaration de [Organisation internationale du Travail
relative aux principes et droits fondamentaux au travail (DOIT).

CSL a également établi un processus pour interdire toute
discrimination fondée sur la croyance religieuse, la couleur,

la race, lorigine nationale, lascendance, lage, l'incapacité, la
situation familiale, le genre, lorientation sexuelle, le statut
d'ancien combattant, la grossesse, laccouchement ou toute autre
caractéristique protégée par la loi. Nous décrivons nos attentes
envers nos employés dans notre Guide de lemployé.

Conformément a son Code de responsabilité d'entreprise,
CSL sassure toujours :

© de respecter les droits de la personne dans ses activités a
léchelle mondiale;

© doffrir des conditions demploi équitables et concurrentielles;
© de promouvoir [égalité d'accés a lemploi;

© de traiter ses employés équitablement et de respecter les lois et
réglements applicables.
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Dénonciations

SERVICE ETHICSPOINT

CSL encourage ses employés, ses clients et le public a signaler toute infraction a ses politiques et

engagements. Elle compte a cette fin sur EthicsPoint, un service indépendant de signalement confidentiel

et anonyme. Nous enquétons sur tous les signalements faits par lentremise d'EthicsPoint. Ces signalements
anonymes, qui demeurent confidentiels, peuvent étre effectués par le biais d’EthicsPoint en ligne ou par téléphone.

EthicsPoint est un service confidentiel

offert par un tiers indépendant et
accessible a toute personne désirant
signaler anonymement tout acte En 2022, CSL a regu 14 signalements de violations présumées a ses politiques et engagements via son systéme de dénonciation
répréhensible se rapportant  CSL. ou par dautres canaux. Il sagit d'une réduction par rapport a 2021, oli nous avions recu 21 plaintes. Nous présentons ci-dessous
un sommaire des plaintes recues et des mesures prises par la suite.

Soumettez un rapport en ligne au
www.cslships.com/ethicspoint
ou appelez sans frais au Canada et

3 : Nature de Nombre de Nombre d’infractions Nombre de
aux Etats-Unis en composant le la plainte plaintes constatées mesures correctives
1-866-384-4277.

Consultez le site internet si vous appelez Comptabilité et vérification 0 0 0
depuis un autre endroit dans le monde. Corruption 1 0 0
Conflit d'intéréts 0 0 0]
Discrimination 1 0] o
PACTE MONDIAL DES NATIONS UNIES Harcélement 9 2 2
ET ACTION COLLECTIVE Détournement de fonds 0 (0] 0
CSL appuie activement les 10 principes du Pacte mondial o .
des Nations Unies, une initiative de responsabilité Falsification de contrats, rapports ou dossier o 0 0
dentreprise volontaire créée dans le but de « développer Comportement inapproprié ou inacceptable 0 0 0
une économie mondiale durable et intégratrice qui
procure des avantages soutenus aux personnes, aux Sabotage ou vandalisme 0] o o
collectivités et aux marchés ». CSL sassure et vérifie
activement que chacun de ses administrateurs, dirigeants Abus de substance ° 0 0
et employés se conforme aux 10 principes. Vol 0 o) 0
Conditions de travail dangereuses 1 1 1
U n ItEd N atlo ns Violation de politique o o o
G LObaL CompaCt Violence ou menaces 1 0] (0]
Autres 1 0 0
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GOUVERNANCE

LUTTE CONTRE
LA CORRUPTION

Depuis le lancement de son Programme anti-corruption, CSL est a
'avant-garde de la lutte contre le trafic d'influence, I'extorsion et la
corruption dans l'industrie du transport maritime. Le Programme,
qui en est a sa 12¢ année, a pour but d'assurer I'intégrité des activités
commerciales de CSL.

FIFEREAEM I mman

Nous atteignons cet objectif grace a quatre volets :

® politique rigoureuse a lencontre de toute forme de corruption;

© diligence appropriée et vérification de toutes les personnes représentant CSL dans toutes

les relations avec des représentants de gouvernements; Fo r m ati o n s u r I ,i ntég rité

© formation des employés sur les meilleures pratiques et la maniére d'éviter la corruption;
En 2022, CSL a offert a ses employés une formation sur l'intégrité afin de les

sensibiliser davantage a la dynamique et a limpact de la corruption et de leur procurer
les outils et connaissances nécessaires pour discerner et gérer les risques.

© systéme de controle et de vérification en vue de prévenir la corruption.

Les employés des services des Opérations et de Approvisionnement de toutes les
régions ont recu une formation spécifique soulignant l'importance du Programme

‘ I I ! CN anti-corruption de CSL et de la tolérance zéro pour toute forme de corruption.

MARITIME ANTI-CORRUPTION NETWORK MANUEL ANTI-CORRUPTION

CSL est un membre de premier plan du Maritime Anti-Corruption Network (MACN), un Adopté en 2012, le Manuel anti-corruption de CSL énonce les politiques et
réseau mondial d'entreprises qui semploie a éliminer la corruption dans le secteur maritime. procédures qui constituent le Programme anti-corruption de CSL. Le Manuel
Créé en 2011, le MACN compte aujourd’hui plus de 170 membres qui représentent plus de la sapplique a CSL et a tous ses dirigeants, administrateurs et employés.

moitié de lindustrie maritime mondiale. Le réseau est devenu un exemple prééminent d'un Nous demandons également a nos partenaires, agents et autres représentants
organisme dirigé par l'industrie prenant des mesures collectives pour éliminer la corruption de respecter les mémes normes éthiques que celles décrites dans notre

dans le secteur maritime et la chaine d'approvisionnement au sens large. Programme et notre Manuel.
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CONFORMITE ET GESTION DES RISQUES

Respect des lois
et reglements

Notre rigoureux programme de conformité garantit que

nos activités respectent les lois et reglements des pays ou

CSL exerce ses activités. Les relations hautement intégres entre
nos employés et les fonctionnaires contribuent a préserver

la réputation des parties. En plus d'observer les lois applicables
aux individus et a CSL, tous les employés doivent respecter

les normes éthiques élevées de l'entreprise.

GESTION DES RISQUES

Nous privilégions une approche globale de la gestion des risques par le biais de
notre systéme de gestion des risques dentreprise. Dans le cadre de ce processus,
nous ciblons et mesurons les principaux risques auxquels notre organisation

est confrontée. Notre processus décisionnel tient compte de ces risques et veille
a la mise en place de stratégies de gestion efficaces. Une identification réguliére
des risques, des mises a jour trimestrielles et une revue annuelle constituent

les principaux éléments de nos pratiques de gestion des risques. Nous mettons
laccent sur lintégration des facteurs de risque a nos processus stratégiques

et a nos décisions. La communication, la formation et lengagement de la haute
direction sont indispensables pour mettre en évidence, signaler et gérer nos
principaux risques.
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FAITS SAILLANTS

GOUVERNANCE

Déclaration
sur I'esclavage
moderne

Lesclavage moderne englobe différentes formes
dexploitation contemporaine, dont le travail
forcé, le mariage forcé, la traite de personnes,
lesclavagisme, la servitude et le travail des
enfants. Résolument engagée a respecter les
plus rigoureuses normes éthiques dans toutes
ses activités a léchelle mondiale, CSL rejette
sans réserve lesclavage moderne, la traite de
personnes et toute forme de travail forcé.

La stratégie d'affaires de CSL intégre un
programme exhaustif de responsabilité sociale,
qui comporte la mise en ceuvre de politiques
et de procédures axées sur un comportement
éthique, des milieux de travail sécuritaires et
des pratiques de travail équitables.
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MESSAGE DU PRESIDENT NOTRE APPROCHE DE L'ESG

NOS ENGAGEMENTS

Observer de maniére rigoureuse
les normes éthiques les plus
élevées dans tous les aspects
de nos activités

- Sassurer que tous les employés

et agents sont au fait des
politiques, des lois et de la
conduite éthique a observer

OBJECTIFS DE
DURABILITE

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

o

‘I PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFFICACES

GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

RESPONSABILITE SOCIALE

PROGRES EN 2022

Nous avons présidé le Maritime
Anti-Corruption Network

Une formation sur léthique
et les politiques internes a été
donnée au personnel a terre

Une formation a été
donnée au personnel des
services des Opérations et
de lApprovisionnement
sur la stricte conformité au
Programme anti-corruption

Une formation sur le droit
de la concurrence a été
donnée aux équipes des
Affaires commerciales

Une formation anti-corruption
du MACN a été donnée aux
employés des navires

Une formation sur la prévention

du harcélement au travail a été

donnée aux employés a terre et
aux officiers de bord au Canada

14 plaintes déposées par
signalement anonyme et sept
plaintes signalées directement

au sein de CSL (en comparaison

de 21 en 2021) ont fait lobjet
d'une enquéte. Les rapports
ont été traités de maniére
appropriée et signalés aux
Comités de vérification et de
gestion des risques ainsi que
des ressources humaines du
conseil dadministration.

GOUVERNANCE | ANNEXE (< Y>]

NOS AMBITIONS

Continuer d'assumer un réle de
chef de file de l'industrie dans
la lutte contre toute forme de
corruption a léchelle mondiale

Sensibiliser et former les
nouveaux employés a la
conduite éthique et au respect
des lois lors de lorientation des
nouveaux membres d'équipage

Elaborer des outils vidéo
pour sensibiliser les
employés a limportance d'un
comportement éthique
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© PERFORMANCE ALLIANCE VERTE
© TABLEAU DE BORD ESG

© COMMENTAIRES SUR LES DONNEES
DE PERFORMANCE ESG

66 GROUPE CSL - RAPPORT DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2022



GSL APROPOS FAITS SAILLANTS MESSAGE DU PRESIDENT CSL EN BREF

PERFORMANCE
ALLIANCE VERTE

Le programme de certification environnementale de
I'Alliance verte aide les armateurs, ports, terminaux,
corporations de la Voie maritime et chantiers navals
a améliorer leur performance environnementale.

Les participants, dont CSL, acceptent de publier leurs
résultats chague année et de les faire vérifier par un
vérificateur indépendant tous les deux ans.

En raison de la spécificité des critéres de ['Alliance verte applicables aux
différents territoires d'exploitation, la participation de CSL est répartie
entre Canada Steamship Lines, qui comprend la flotte canadienne,

et CSL International, qui englobe toutes les autres flottes de lentreprise.

NIVEAUX ATTEINTS EN 2022 i
Tous les indicateurs de performance du programme "
de l'Alliance verte sont notés sur une échelle de un

AL A
a cing. Le niveau 1 représente le suivi réglementaire,
alors que le niveau 5 correspond a lexcellence et A L Ll A N C E

au leadership. V E RT E

En 2022, Canada Steamship Lines a atteint le niveau 5 pour l'indicateur
Rejets huileux du fait de la conformité aux exigences délimination

de limpact des déversements d’hydrocarbures par le nouveau navire

MV Nukumi et de ladoption d'un systéme de traitement de résidus de cale
intégré. CSL International a atteint le niveau 5 pour ce méme indicateur en
reconnaissance de ses processus dévitement des déversements d'eaux de
cale traitées en zones sensibles et l'inclusion de systémes de traitement
de résidu de cale intégrés dans la conception des nouveaux navires.

CSL International a également recu une note de 5 pour lindicateur Espéces
aquatiques envahissantes en raison des mesures d’urgence associées a

ses plans de gestion des eaux de ballast et a l'installation de capteurs de
contrdle pour systémes de gestion d'eaux de ballast.
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INDICATEURS CANADA CSL

DE PERFORMANCE STEAMSHIP LINES INTERNATIONAL
Espéces aquatiques envahissantes 5 5

Emissions atmosphériques polluantes (SO, et MP) 4 4

Emissions atmosphériques polluantes (NO) 4 3

Emission de gaz a effet de serre (GES) 5 4

Rejets huileux 5 5

Gestion des matiéres résiduelles 5 5

Bruit sous-marin 4 4

Recyclage de navires 4 8

NIVEAUX DE PERFORMANCE ET TENDANCES HISTORIQUES
DE L'ALLIANCE VERTE

® Moyenne de tous les armateurs @ Canada Steamship Lines @ CSL International

Excellence 5
et leadership

457 457 450 450 443 450

Technologies de
pointe et cibles 4
de réduction

Systémes de
gestion intégrés et 3
impacts quantifiés

Meilleures 2
pratiques

Suivi 1
réglementaire
g 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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TABLEAU DE BORD ESG

CSL s'engage a divulguer ses mesures environnementales,
sociales et de gouvernance (ESG) de maniére transparente.
Nos rapports volontaires sont guidés par les cadres suivants :

norme du secteur du transport maritime du Sustainability
Accounting Standards Board (SASB) (version 2018-10)

- normes de la Global Reporting Initiative (GRI)

- programme de certification environnementale de
I'Alliance verte

CSL divulgue des mesures pertinentes aux sujets décrits dans le cadre de son
processus détablissement de pertinence. A titre d'entreprise privée, nous ne devons
pas divulguer ces données par suite de demandes d'investisseurs ou dobligations
envers ces derniers. Nous estimons plutét quune transparence accrue est
essentielle a des pratiques commerciales durables. Nous espérons quen publiant
des données crédibles et comparables, nous renforcerons la confiance de nos
parties prenantes et rehausserons les ambitions de lensemble de l'industrie du
transport maritime.

Notre tableau de bord de cette année comprend de nouvelles mesures pour la
rotation du personnel et les émissions biogéniques.

Sauf indication contraire, le tableau de bord de CSL est basé sur les résultats
de lannée civile 2022, du 1¢" janvier au 31 décembre.

MESURES DE L'ACTIVITE 2022

Nombre de membres d'équipage 1889
Distance totale parcourue par les navires (milles nautiques) 1858 331
Jours en activité 13 459
Port en lourd (en milliers de TM) 1742
Nombre de navires dans lensemble de la flotte 48
Nombre de navires visés par des ententes de coentreprise 42
Nombre de voyages de navires affrétés a temps 69
Nombre d'escales 3165
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Mesures environnementales

MESURES 2018 2019 2020 2021

Accidents et déversements d’hydrocarbures

Nombre total de déversements

d’hydrocarbures 6 7 7 ? 4
C{uanti’fe tc:stale d'hydrocarbures 3,45 17.22 229,50 36 23
déversés (litres)

Rejet de toute autre substance B 1 1 1 o

dangereuse ou nocive

Pollution marine

Résidus de cale traités rejetés a la mer (m?) 13020 7232 6 495 5959 5694

Polluants atmosphériques

Emissions doxyde de soufre (SO)) en TM 2895 2123 525,30 316 352
Teneur en soufre moyenne (%) 1,59 % 117 % 033% 0,20 % 0,19 %
Emissions doxyde dazote (NO ) en TM 12802 13350 12 216 12292 14582
NO, (kg/tonne-carburant) 70,30 64,10 76,40 78,30 79

Emissions de matiéres particulaires

(MP10) en TM 812 566 349 201 370

Gaz a effet de serre

Efficacité énergétique

Total (déq. CO, en tonne-mn) 19,13 17,42 17,40 16,95 17,48
V?yages chargés uniquement 10.25 9.86 9,61 1012 10,06
(déq. CO, en tonne-mn)

Emissions absolues totales déq. Co,

(domaine 1 du protocole de GES) 620 960 570731 494368 520162 599 590
Emissions biogéniques - - - - 44915
INRE moyen des nouveaux navires - - - 3,7815 S/O
Energie totale consommée

Mazout lourd (GJ) 5363102 4828747 3578280 2450 541 3041004
Distillat (GJ) 2651976 3146 866 2864972 3641432 3722954
Energie renouvelable (GJ) 0 0 49 270 521977 589 313
Mazout lourd en % du carburant total - - 55% 37% 41%
Energie renouvelable en % _ _ 1% 8% 8%

du carburant total
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MESURES 2018

Gestion des déchets et matiéres dangereuses

Déchets d'enfouissement (m?3) 2537 2405 2085 2278 2240

Déchets d'enfouissement en

0 0 0 0y 0
pourcentage du total des déchets 59% 61% 60% 56% 64%
Recyclage (m?) 928 1099 949 900 1003
Recyc}age en pourcentage du total 2% 27% 28% 25 % 29%
des déchets
Déchets incinérés (m?) 837 454 414 314 232
Déchets organiques (m?) 101,30 193,15 189 204 228
Déchets organiques en pourcentage 402% 8.26% 9.82% 4% 6%
du total des déchets
Résidus d’hydrocarbures disposés 3415 3366 3681 2659 3095

aterre (m3)

Impacts écologiques

Pourcentage de la flotte qui échange

- - 0, 0 0
les eaux de ballast 44 % 2% 5%

Pourcentage de la flotte qui traite

les eaux de ballast 24,40 % 38% 64%

Conformité environnementale

Nombre d'incidents de non-conformité
associés a des impacts environnementaux
ou de violation des lois et réglements en
matiére d'environnement
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Mesures sociales

MESURES

Santé et sécurité

Déceés 1 (0] (0] (0] [0}
Accidents avec perte de temps (APT) 13 13 8 14

Taux de fréquence des accidents avec

perte de temps (TFAPT) 170 160 110 170 0.50
Total des cas enregistrés (TCE) 46 63 37 29 24
Taux de fréquence du total des cas

enregistrés (TFTCE) 7 750 480 420 310
Nombre de conditions de classe - - 48 82 48
Non?pre de déficiences de controle B B 99 79 75
par UEtat du port

Nombre de détentions de controle _ _ 2 1 1

par lEtat du port

Diversité et inclusion

Personnel a terre - - 249 249 244

Genre avec la plus faible

. . R - - N % 4% 40 %
représentation ¥ (%) — a terre
Genre avec la plus faible o
représentation Q (%) —a bord 6%
Nombre de cas de discrimination _ _ _ o o

et correctifs apportés

Nombre total d’employés a terre par tranche d’age et par genre avec la plus faible représentation

<30 - - 25 28 28
<309 (%) - - 48 % 26% 46 %
30-50 - - 153 160 156
30-50 2 (%) - - 44% 44% 2%
>50 - - 7 61 60
>50 9 (%) - - 31% 31% 2%
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MESURES 2018 2019 2020 2021 2022
Genre avec la plus faible représentation par catégorie d'employés Q (%)

Haute direction - - 25% 3% 21%
Gestion - - 34% 36 % 34%
Personnel professionnel et technique - - 39% 40 % 43 %
Personnel de soutien - - 85 % 80 % 100 %

Nouveaux employés

Nombre total demployés

nouvellement embauchés — a terre . B 28 35 30
i S an e
Nombre total de nouveaux employés par groupe d’age

<30 - - 6 8 6
<309 (%) - - 50% 50% 33%
30-50 - - 17 23 20
30-50 9 (%) - - 35% 43% 50 %
50 - - 5 4 4
>50 @ (%) - - 0% 50% 50%

Rotation du personnel

Nombre total de départs — a terre - - - - 43
Taux de rotation total — a terre - - - - 17 %
ol e
Nombre total de départs par groupe d'age

<30 - - - - 7
<302 %) - - - - 57%
30-50 - - - - 24
30-50 % (%) - - - - 58 %
>50 - - - - 12
>50 @ (%) - - - - 58 %
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Mesures de gouvernance COMMENTAIRES
?AI?SURES ' 2018 2019 2020 2021 2022 SU R LES Do N N E ES
—— DE PERFORMANCE ESG

des 20 pays les plus bas da_ns lindice _ _ 95 17 102
de perception de la corruption de

Transparency International ETABL' SSEMENT DE LIMITES

Nombre d'escales dans les ports
des 20 pays les plus bas dans l'indice

) ) 350% 380 % 320% Les données fournies dans notre tableau de bord ESG comprennent tous les actifs

?‘ngrzestié’”ldteeta :?:”thi(oo/”)de détenus par CSL et ses filiales et tous les employés de CSL et de ses filiales, sauf
T rency International (% . .
parency indication contraire. Elles n'incluent pas les actifs et les employés des sociétés
Montant total des pertes financieres affiliées et des coentreprises de CSL (cest-a-dire les sociétés dont CSL détient
en raison de procédures judiciaires _ _ 0 0 0 . o . ) - ) .
associées a des pots-de-vin ou moins de la majorité des actions avec droit de vote), ni les actifs ou les employés
ala corruption des navires visés par des ententes d'affrétement.

,
. MESURES DE L'ACTIVITE

Nombre total de plaintes fondées

fef”e,s concernant des atteintes - - Y Y Y Les mesures de l'activité constituent une référence importante pour les autres

ala vie privée ) . ) . .
divulgations ESG. Le nombre d'escales et la distance parcourue ne tiennent pas

Nombre total de fuites, vols ou pertes - - o o 0 compte des opérations de transbordement, et le tonnage total de port en lourd

de données identifiés
exclut la plateforme de transbordement et les barges.

Le nombre total d'escales comprend tous les arréts pour des réparations ou des
ravitaillements. Avant 2021, cette statistique tenait uniquement compte des ports
de chargement et de déchargement.
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FAITS SAILLANTS

Mesures
environnementales

ACCIDENTS ET DEVERSEMENTS
D'HYDROCARBURES

Cette divulgation comprend tous les incidents d’hydrocarbures dans
leau pour toute la flotte. Les quatre déversements d’hydrocarbures
étaient mineurs, et ils ont été signalés aux autorités concernées.

POLLUTION MARINE

Les résidus de cale traités sont légalement rejetés aprés traitement
par le systéme de séparation d'eaux huileuses d'un navire. Dans les
Grands Lacs, les navires doivent respecter 5 ppm d'huile et d'eau dans
les résidus de cale. A léchelle internationale, la limite est de 15 ppm.

POLLUANTS ATMOSPHERIQUES

Les émissions doxyde de soufre sont calculées a partir du pourcentage
de SO, déclaré sur la note de livraison de soute. Les calculs démissions
doxyde nitreux et de particules, et les facteurs démission sont basés sur
des mesures fournies par [Alliance verte pour les différents régimes du
moteur et types de carburant.

Les émissions d'oxyde de soufre ne tiennent pas compte des navires de
transbordement en service en Australie. La collecte et le compte rendu
des données liées a ces activités débuteront en 2023.

GAZ A EFFET DE SERRE

Nous avons utilisé les facteurs de conversion normalisés suivants
pour les tonnes métriques de carburant en gigajoules : mazout lourd
39 000 KJ/KG, diésel marin 42 000 K]/KG, biodiésel 37 000 KJ/KG.

Les données de 2022 tiennent compte du total absolu d'émissions
déq. CO, de la flotte mondiale de navires de transbordement.

Les mesures defficacité énergétique (émissions déq. CO, par
tonne-mille nautique) ne tiennent pas compte de la flotte mondiale
de navires de transbordement.

Les émissions biogéniques reflétent les émissions d'éq. CO, du biodiésel
a la cheminée des navires en utilisant un facteur de conversion de 2,82.
Les avantages du biodiésel sur le cycle de vie sont précisés dans le
présent rapport.
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CSL EN BREF NOTRE APPROCHE DE L'ESG GERANCE DE L'ENVIRONNEMENT

L'INRE relatif aux nouveaux navires est inapplicable a 2022.
Le MV Nukumi livré en 2022 a été exempté des exigences

en matiére d'INRE en raison de la réglementation canadienne
sur la navigation intérieure.

L'énergie totale consommée (mazout lourd, énergie renouvelable
et distillat) en 2021 a été mise a jour en raison d'un écart de calcul.

DECHETS ET MATIERES DANGEREUSES

Cette divulgation inclut tous les déchets générés a bord de la flotte
mondiale, mais exclut les déchets des bureaux. Les déchets organiques
désignent les matiéres organiques envoyées aux installations de
compostage par notre fournisseur. Les résidus de cargaison séche (RCS)
ne sont pas inclus. CSL continuera de chercher de meilleures mesures
pour les RCS.

IMPACTS ECOLOGIQUES

Le ratio inclut tous les navires et systémes de traitement des eaux de
ballast en service pendant lessentiel de 2022. Bien que de tels systémes
ne soient pas obligatoires sur les navires de transbordement en
exploitation dans un méme port, nous les avons inclus dans le total.

CONFORMITE ENVIRONNEMENTALE

Une infraction a la réglementation américaine associée au Vessel
General Permit de 'EPA a été signalée en 2022 pour le déversement
deaux de cale traitées & un endroit non autorisé. Les données de 2020
et de 2021 ont été mises a jour pour rendre compte des infractions
survenues lors de ces années.

Mesures sociales

SANTE ET SECURITE

Les données de sécurité concernent uniquement les employés de CSL.
Elles n'incluent pas les accidents ni les heures des sous-traitants.

Le taux de fréquence des accidents avec perte de temps et le taux

de fréquence du total des cas enregistrés sont exprimés par million
d’heures-personnes travaillées.

RESPONSABILITE SOCIALE GOUVERNANCE ANNEXE

DIVERSITE ET INCLUSION

La divulgation de la diversité et de l'inclusion de CSL inclut
la représentation des genres par dge et par type demploi.
Pour le personnel a terre, cette mesure inclut les employés
permanents de toutes les régions au 31 décembre 2022.

La représentation des genres chez le personnel a bord concerne
uniquement les navires sous pavillon canadien.

NOUVEAUX EMPLOYES

Cette nouvelle mesure vise tous les nouveaux employés permanents
embauchés dans toutes les régions durant lannée civile 2022.
Elle concerne uniquement le personnel a terre.

ROTATION DU PERSONNEL

La mesure de la rotation du personnel et la représentation par genre qui
sy applique incluent tous les départs survenus en 2022 dans lensemble
des régions. La mesure tient compte uniquement des employés a terre.

Mesures de
gouvernance

ETHIQUE ET LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

En 2022, 65 pays se sont classés parmi les 20 derniers de l'indice de
corruption de Transparency International, car beaucoup ont recu un
classement équivalent. En ordre décroissant de visites de navires de
CSL, le Mexique, la République dominicaine et le Guatemala sont les
trois qui se classent parmi les 20 derniers de lindice.

DROIT A LA VIE PRIVEE

En 2022, nous navons regu aucune plainte relative a des atteintes

a la vie privée, et il en a été de méme pour notre service EthicsPoint.
Nos systémes de surveillance et d'intervention reliés a la cybersécurité
nont pas décelé de fuites, vols ou perte de données durant la période
de référence.
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